
N° OGGETTO RICHIESTA DI CHIARIMENTO RISPOSTA

1

Con riferimento alla procedura di gara di cui in oggetto, in considerazione della complessità della stessa, della molteplicità dei Lotti (Importo complessivo a base di gara ex art. 35 D.Lgs. 50/2016 

€93.943.357,14), si evidenzia che la gara ha un grosso impatto per lo svolgimento nell'organizzazione ed in considerazione del periodo estivo, nel quale diverse funzioni aziendali risultano in ferie, con la 

presente siamo a richiedere una proroga per la presentazione della medesima.

Si rimanda alla nuova scadenza pubblicata con apposito Avviso del 13/07/2023. Si 

precisa inoltre che è in corso di approvazione apposita Delibera di rettifica con 

conseguente ulteriore proroga dei termini per presentare offerta.

2
In riferimento alla procedura in oggetto alla luce dell'importanza della gara, al numero di lotti a cui fa riferimento ed all'importo stimato, al fine di permettere alle aziende concorrenti l'elaborazione di un progetto 

al meglio rispondente alle Vostre esigenze siamo con la presente a chiedere una proroga dei termini di presentazione delle offerte di almeno 45 gg.

Si rimanda alla nuova scadenza pubblicata con apposito Avviso del 13/07/2023. Si 

precisa inoltre che è in corso di approvazione apposita Delibera di rettifica con 

conseguente ulteriore proroga dei termini per presentare offerta.
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Con la presente chiediamo, essendo la nostra società interessata a partecipare alla presente procedura negoziata, la proroga della data di scadenza di presentazione della gara, possibilmente al mese di 

Settembre. Tale richiesta è motivata dalla difficoltà di espletare la procedura nei tempi troppo ristretti da Voi indicati (entro le ore 12 del 30/07/2023) considerata la grandezza dell?appalto indetto e dalla 

complessità della documentazione richiesta a corredo della offerta. Chiediamo, altresì, di prorogare la scadenza per la richiesta dei chiarimenti intorno al 20 agosto, in modo da consentire un analisi 

approfondita del Disciplinare di gara e dei Capitolati ed, eventualmente, di formulare le richieste di chiarimenti necessarie.

Si rimanda alla nuova scadenza pubblicata con apposito Avviso del 13/07/2023. Si 

precisa inoltre che è in corso di approvazione apposita Delibera di rettifica con 

conseguente ulteriore proroga dei termini per presentare offerta.
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si prega di dare riscontro ai seguenti quesiti:

1) in merito al lotto 4 (Sistemi di ecoendoscopia) è richiesta come opzionale (OPZ.) la “testina della telecamera”, essendo il lotto 4 relativo a sistemi per eco-video-endoscopia la richiesta della testina per 

telecamera, benché opzionale, non sembra essere coerente. Si chiede cortese conferma che trattasi di refuso.

2) In merito al “sistema di registrazione/archiviazione immagini” si chiede di specificare quali sono le caratteristiche tecniche richieste

1) in merito al Lotto 4, si precisa che con la possibilità di acquisire una colonna 

completa è prevista anche la possibilità di associare un'eventuale testina di 

telecamera per eventuali usi multidisciplinari; l'opzione è da considerarsi 

comunque come componente opzionale facoltativa; 

2) le caratteristiche tecniche richieste sono: digitale, medicale o con trasformatore 

di isolamento, conforme al Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e Dlgs 10 agosto 

2018 n. 101 di recepimento sul territorio nazionale e la gestione di immagini e 

filmati con possibilità di integrazione con i sistemi informativi aziendali con 

protocolli HL7 e Dicom che dovranno essere inclusi in configurazione offerta.

5
Relativamente ai lotti n.9 e n.10 viene indicata come caratteristica minima per i materiali di consumo l’utilizzo di sistemi monouso o monodie (24h), pena l’esclusione. Si chiede conferma che , 

conseguentemente a quanto indicato in capitolato, non saranno presi in considerazione sistemi che includono materiale di consumo pluriuso con necessità di reprocessing/sterilizzazione/etc.

Si confermano gli atti di gara, precisando che la dicitura "materiale di consumo 

pluriuso" presenta una contraddizione intrinseca; saranno valutate tutte le offerte 

di Insufflatori a CO2 (rif. 27), pompe di lavaggio (Rif. 29) e relativo materiale di 

consumo, ove presente e necessario per l'utilizzo (riff. 28 e 30) secondo il criterio 

6 dei lotti 9 e 10 di cui all'Allegato B.2A.
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Si sottopone il seguente chiarimento:

Posto che i sistemi di videoendoscopia digestiva con videocapsula sono composti da un’unità ricevente indossabile per la registrazione (cintura sensori e recorder) e da una workstation con software 

proprietario per la lettura e l’archiviazione delle immagini, si chiede di specificare cosa si intenda nel Rif. 25 “Stazione di acquisizione, lettura e archiviazione immagini” e in che modo differisca dalle opzionali 

“Sistema di registrazione/archiviazione immagini” e “ Server/workstation di refertazione”, in modo da capire quale parte del sistema vada proposta in ogni slot.

Si chiede inoltre conferma delle quantità riportate, che differiscono per tutte e tre gli slot.

Il riferimento al lotto 8 per le opzioni “Sistema di registrazione/archiviazione 

immagini” e “ Server/workstation di refertazione” è da considerarsi un refuso.
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In riferimento alla parte economica Si chiede di specificare se:

1. 1. Le “apparecchiature opzionali obbligatorie” da quotare obbligatoriamente pena esclusione, debbano rientrare economicamente nel base d’asta complessivo fissato per ogni lotto.

2. Le “apparecchiature opzionali obbligatorie” da quotare obbligatoriamente pena esclusione debbano essere indicate solamente nella prima sezione “offerta analitica” dell’allegato B4 oppure debbano essere 

quotate e indicate solamente nell’apposita sezione “da quotare obbligatoriamente” (2 pag.) del medesimo allegato.

3. Nel caso in cui le “apparecchiature opzionali obbligatorie” debbano essere indicate nella 2 pagina dell’allegato B4 “da quotare obbligatoriamente” il canone di noleggio annuale (B) deve essere, anche in 

questo caso, comprensivo di assistenza full-risk e di eventuale materiale di consumo.

4. Le apparecchiature opzionali facoltative richieste, da quotare se disponibili, verranno acquistate e non noleggiate. Si chiede altresì conferma che lo sconto da applicare dovrà essere quello indicato 

nell’offerta analitica alla colonna (E).

5. Il listino prezzi richiesto al punto 17.1 pag. 28 del disciplinare, da allegare all’offerta economica, debba essere il listino prezzi ufficiale di vendita, attualmente in vigore. Quindi, le eventuali apparecchiature 

che si rendessero eventualmente necessarie durante il contratto verranno acquistate e non noleggiate.

In riferimento alle caratteristiche tecniche richieste, si chiede di:

Relativamente al Lotto N.1

a) indicare il numero di procedure annue (Videobroncoscopie)

Relativamente al Lotto N.1, 2, 3 e 4

b) di confermare se il numero di Monitor indicato nella colonna (N) dell’allegato B4 e nel capitolato tecnico, per i lotti sopra indicati, debba essere moltiplicato per 2, in base a quanto riportato nella colonna 

descrizione “N.2 monitor medicali”.

1) Si conferma quanto richiesto;

2) Si precisa che le apparecchiature opzionali obbligatorie devono essere quotate 

in entrambe le sezioni;

3) Si precisa che le sezioni dell'Allegato B.4 saranno oggetto di prossima rettifica 

con apposita Deliberazione in corso di approvazione;

4) Si precisa che la sezione relativa alle apparecchiature opzionali facoltative sarà 

oggetto di prossima rettifica con apposita Deliberazione in corso di approvazione;

5) Si confermano gli atti di gara;

                

a) Oltre 24.000 Videobroncoscopie/anno (solo attività ambulatoriale);                                                                             

b) Si conferma quanto richiesto.

8 Con riferimento ai lotti di gara nr. 1, 2, 3, 4 e 7, vista la quantità di strumentazione richiesta e i 7 anni di noleggio, richiede se le basi d’asta indicate per lotto siano da considerarsi NON superabili.
Si confermano gli atti di gara e si conferma che le basi d'asta indicate siano NON 

superabili.
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Allegato B.2 Capitolato Tecnico

Art. 1 Oggetto della Fornitura

1) Rif. 3 Nr 2 Monitor medicali: si richiede di confermare che il numero di monitor (numero 2) si intenda per quantità prevista, per cui il numero “2 monitor” andrà moltiplicato per la quantità richiesta.

2) Rif. OPZ Testina della Telecamera: Per quanto di ns conoscenza, i principali operatori di Endoscopia Digestiva e Bronchiale non sono in grado di fornire la Testina di Telecamera da collegare al 

Videoprocessore. Si chiede gentilmente di stralciare o specificare che la testina della telecamera richiesta sia un refuso o di rendere la richiesta della stessa come OPZIONALE FACOLTATIVO senza 

possibilità di esclusione dalla procedura.

3) Rif. OPZ tutti: i riferimenti OPZ sono tutti uguali nelle quantità e nelle descrizioni (Testina Telecamera nr 7, monitor nr. 4, carrello nr. 4, sistema di registrazione/archiviazione immagini nr. 16, 

server/workstation di refertazione nr. 6) facendo pensare ad un refuso. Si chiede gentilmente di confermare che trattasi di refuso.

4) Rif. OPZ Server/Workstationdi Refertazione: Si chiede gentilmente conferma che tale OPZ debba essere offerta anche nel lotto 1 in quanto nell’art. 1.1 OPZ OBBLIGATORIE, alla voce “Server/Workstation 

di Refertazione” si specificano soltanto i lotti 2-3-4-8.

1) Si conferma quanto richiesto; 

2) Si conferma che la testina della telecamera è una componente opzionale 

facoltativa e tale indicazione sarà contenuta all'interno della documentazione di 

gara rettificata con Delibera in corso di approvazione;

3) Si precisa che tali quantitativi saranno rettificati con Delibera in corso di 

approvazione;

4) Si rimanda agli atti di gara rettificati con apposita Deliberazione in corso di 

approvazione.
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Art. 1.1 OPZIONI

COMPONENTI OPZIONALI OBBLIGATORIE

1) Rif. Carrello: Si chiede gentilmente di specificare le caratteristiche ed accessori obbligatori di cui deve essere dotato. In alternativa si chiede se la configurazione di tale carrello OPZ debba essere identica a 

quella richiesta al “Rif. 4 Carrello”

2) Rif. OPZ Sistema di Registrazione/Archiviazione Immagini: Si chiede gentilmente di indicare le specifiche tecniche richieste.

3) Rif. OPZ Server/Workstationdi Refertazione: Per permettere la partecipazione a più operatori si chiede di non considerare la dicitura “medicale” del software di analisi e refertazione.

1) Si conferma che la configurazione di tale carrello OPZ debba essere identica a 

quella richiesta al “Rif. 4 Carrello; 

2) Le specifiche tecnoche sono: digitale, medicale o con trasformatore di 

isolamento, conforme al Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e Dlgs 10 agosto 

2018 n. 101 di recepimento sul territorio nazionale e la gestione di immagini e 

filmati con possibilità di integrazione con i sistemi informativi aziendali con 

protocolli HL7 e Dicom che dovranno essere inclusi in configurazione offerta; 

3) Si rimanda agli atti di gara oggetto di apposita rettifica con Deliberazione in 

corso di approvazione.
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COMPONENTI OPZIONALI FACOLTATIVE:

1) Lotto 2: Si chiede gentilmente conferma che la descrizione dei due Videobroncoscopi inseriti (a canale largo e sottile) sia un refuso in quanto il Lotto 2 è dedicato alla strumentazione per Endoscopia 

Digestiva.

Art. 2 CARATTERISTICHE MINIME

2) Rif. Dal 5 al 17: Per tutti i riferimenti dal nr 5 al nr 17 si chiede gentilmente conferma che la compatibilità e la più alta risoluzione possibile siano con il Videoprocessore offerto.

3) Rif. 13 e 14: Si chiede gentilmente conferma che entrambe le apparecchiature richieste dovranno essere complete di tutto quanto necessario ad integrare il sistema di cui al lotto 3 e non al lotto 1 come 

indicato.

4) Rif. 15: Si chiede gentilmente conferma che l’apparecchiatura richiesta dovrà essere completa di tutto quanto necessario ad integrare il sistema di cui al lotto 4 e non al lotto 1 come indicato.

5) Art. 5.4 paragrafo 18 sostituzione dei materiali usurabili quali…: Trattandosi di Accordo Quadro/Convenzione, non essendo possibile valutare sia i quantitativi sia i clienti aderenti, sia l’installato già presente 

(es: ospedale con 4 colonne di proprietà che decide di aderire alla convenzione per 1 solo sistema di Endoscopia completo dei materiali usurabili e o consumabili quali valvole per canali, raccordi irrigazione, 

connettori, etc.) si chiede gentilmente di stralciare il paragrafo 18. Diversamente si chiede gentilmente di indicare/quantificare per ogni singolo strumento il nr di procedure che verranno effettuate al fine di 

consentire una corretta proposta economica.

1) Si confermano gli atti gara (si tratta di opzioni per eventuali colonne 

multidisciplinari); 

2) Si conferma che la compatibilità e la più alta risoluzione possibile sono relative 

al Videoprocessore offerto per il lotto specifico; 

3) e 4) Si conferma quanto richiesto che sarà contenuto all'interno degli atti 

rettificati con Delibera in corso di approvazione; 

5) Si confermano gli atti di gara sottolineando che tale materiale si riferisce 

esclusivamente ai fabbisogni espressi nell'allegato B.2 e necessario all'utilizzo di 

quanto offerto, non all'installato eventualmente già presente.

APPALTO SPECIFICO PER LA FORNITURA IN NOLEGGIO DI SISTEMI PER ENDOSCOPIA FLESSIBILE E SERVIZI ACCESSORI IN FABBISOGNO ALLE AZIENDE SANITARIE E OSPEDALIERE DELLA REGIONE DEL VENETO, ALL’I.R.C.S.S. IOV E ALL’AZIENDA PROVINCIALE 

PER I SERVIZI SANITARI DI TRENTO

RICHIESTE DI CHIARIMENTO

pervenute fino al 09/08/2023

1 di 4



12

Allegato B.2B Questionario tecnico

1) Rif. 1 Videoprocessore – Caratteristica Protocollo HL7: per quanto di ns conoscenza non esistono Videoprocessori e/o Videoregistratori medicali che supportino HL7 bidirezionale. Si chiede gentilmente di 

considerare il Protocollo HL7 Monodirezionale.

2) Rif. 2 Fonte Luminosa – Caratteristica Avviso esaurimento Lampada (SI/NO) e Lampada Emergenza (descrivere): Si chiede gentilmente di confermare che queste due caratteristiche sono “sì pena 

esclusione solo in caso di lampada Xenon (no Led)” come già indicato nella caratteristica “Conta ore vita lampada”.

3) Rif. 2 Fonte Luce – Caratteristica Controllo da Campo Sterile (es Visualizzazione parametri su monitor endoscopico touch screen..): si chiede gentilmente se tale caratteristica è da ritenersi un refuso in 

quanto le procedure endoscopiche nella normalità non vengono eseguite in campo sterile. Sembra essere una caratteristica della fonte di luce per Sistemi da Laparoscopia.

4) Rif. 5-6-7-8-9-10-11-12-14-16-17 Strumenti Endoscopici – Caratteristica Sensibilità Minima (Lux): si chiede gentilmente di definirla o di stralciarla essendo una caratteristica non applicabile per tali Strumenti 

Endoscopici.

5) Rif. 4 Carrello (per i Lotti 1-3) - Caratteristica Vani Porta Bombole: Essendo Carrelli destinati alla Pneumologia/Endoscopia Bronchiale, si chiede gentilmente conferma che la caratteristica “Vani Porta 

Bombole” sia un refuso da stralciare.

6) Rif. 3 Monitor – Caratteristica Rapporto Dimensioni: si chiede gentilmente di specificare meglio la suddetta caratteristica “Rapporto di Dimensioni”.

7) Rif. 10 Videogastroscopio Sottile – Caratteristica Zoom e Canale Ausiliario: per quanto di ns conoscenza non esistono Strumenti con le specifiche richieste di Zoom e canale Ausiliario. Si chiede gentilmente 

di stralciare le due caratteristiche.

8) Rif. 11 Videogastroscopio a Doppio Canale / Operativo – Caratteristica Zoom: per quanto di ns conoscenza non esistono Strumenti con le specifiche richieste di Zoom. Si chiede gentilmente di stralciare la 

caratteristica.

9) Rif. 12 Videoduodeno – Caratteristica Zoom e Canale Ausiliario: per quanto di ns conoscenza non esistono Strumenti con le specifiche richieste di Zoom e canale Ausiliario. Si chiede gentilmente di 

stralciare le due caratteristiche.

10) Rif. 16 – 17 Strumenti Ecogastro – Caratteristica Canale Ausiliario: per quanto di ns conoscenza non sono disponibili sul mercato Ecogastroscopi a scansione elettronica Lineare e Radiale con le 

specifiche richieste di Zoom e canale Ausiliario. Si chiede gentilmente di stralciare le due caratteristiche.

1) Si conferma che la caratteristica "bidirezionale" relativa al protocollo HL7 

eventualmente citata negli allegati B.2 e B.2B è un refuso; 

2) si conferma come da allegato B. 2 art. 2 Rif. 2; 

3) e 5) si confermano gli atti di gara; 

4), 7), 8), 9) e 10) si precisa che la compilazione dei valori correlati alle 

caratteristiche indicate, non essendo prevista a pena di esclusione è facoltativa; 

6) Con la dicitura citata si intende la caratteristica da scheda tecnica che descrive 

la proporzione tra larghezza e altezza dell'immagine visualizzata.
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Si chiede un chiarimento per il LOTTO 10. Nello specifico, al rif. 30 relativo al materiale di consumo per la pompa di lavaggio, viene richiesto che questo sia completo di soluzione di irrigazione. Poiché non è 

specificato da quanto deve essere la bottiglia in termini di volume (250ml, 500ml, 1000ml), si richiede 1) di aggiungere tale specifica e di indicare se la soluzione in questione è da considerarsi monodie o 

monouso. In alternativa, si richiede di scorporare la richiesta della soluzione di irrigazione in un lotto a parte. 2) Inoltre, non è chiaro se nell'offerta devono essere incluse anche le valvole bioptiche monouso 

con canale di irrigazione o se queste non fanno parte degli accessori previsti in questa fornitura. 

1) Si confermano gli atti di gara; 

2) Si confermano gli atti di gara anche in relazione a quanto previsto all'art. 5.4 - 

18) dell'allegato B.2.

14 A seguito del posticipo dei termini di gara si chiede la nuova data di scadenza per la richiesta di eventuali chiarimenti e di conseguenza la data di pubblicazione degli stessi. 

Si rimanda alla nuova scadenza pubblicata con apposito Avviso del 13/07/2023. Si 

precisa inoltre che è in corso di approvazione apposita Delibera di rettifica con 

conseguente ulteriore proroga dei termini per presentare offerta.
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Con la presente trasmettiamo le seguenti richieste di chiarimenti:

1) A pag. 2. dell’allegato B.2A “tabella dei criteri di valutazione dell’offerta tecnica” vengono attribuiti ben 15 punti di punteggio qualitativo al punto 2 del Lotto 2 . I criteri motivazionali indicati in tabella fanno 

chiaramente riferimento alle caratteristiche del “sistema di intelligenza artificiale” che però è richiesto nel capitolato tecnico a pag. 9 tra le “componenti opzionali facoltative” .Si chiede pertanto di riformulare tali 

criteri motivazionali in quanto identificano una apparecchiatura che nn sarà presente nella configurazione base richiesta nel Lotto 2 e che quindi non può essere oggetto di valutazione ai fini dell’attribuzione 

del punteggio qualitativo del lotto .La stessa richiesta viene fatta , per il medesimo motivo ,per i lotti 3 e 4 dove , anche in questo caso , vengono attribuiti nei criteri motivazionali alla voce “ Funzioni avanzate 

del sistema” 7 punti

2) Nel capitolato tecnico ART.2 CARATTERISTICHE MINIME vengono indicate per tutte le apparecchiature , le caratteristiche minime pena esclusione per ogni apparecchiatura richiesta nei vari lotti. 

Nell’allegato B.2B relativo ad ogni lotto sono indicate ulteriori caratteristiche di minima pena esclusione , non indicate all’Art.2 del capitolato tecnico , si chiede di precisare quali siano i parametri tecnici a cui si 

debba far riferimento.

3) Si chiede di specificare , per ogni lotto , quali siano i sistemi di reprocessing presenti presso le aziende sanitarie , in modo da poter verificare la compatibilità con la strumentazione offerta in quanto richiesta 

come caratteristica pena esclusione nel Questionario Tecnico Allegato B.2B

4) In riferimento al Lotto 1 si chiede di specificare il numero di videobroncoscopie annue , per poter quantificare in modo corretto il materiale di consumo della strumentazione offerta.

5) In riferimento alle “caratteristiche di minima pena esclusione” indicate per i videoprocessori al Lotti 1 , 2, 3, 4 nell’Allegato B.2B questionario tecnico, si chiede di considerare il PROTOCOLLO HL7 

bidirezionale come preferenziale e non come motivo di esclusione "

6) Si chiede di specificare meglio cosa si intende per “funzione STAND BY di sicurezza “ indicata come “caratteristica minima pena esclusione” nel capitolato tecnico ART 2 a pag.11 nell’Allegato B.2B 

Questionario tecnico RIF.2 Fonte Luminosa ed eventualmente considerarla come preferenziale e non come motivo di esclusione.

1) si confermano gli atti di gara, le funzioni avanzate eventualmente presenti nei 

prodotti in configurazione offerta saranno oggetto di valutazione qualitativa;

2) le caratteristiche minime pena esclusione sono quelle descritte nell'allegato B.2, 

le stesse caratteristiche, al netto di eventuali refusi, sono state riportate 

nell'allegato B.2B per facilitare la lettura congiunta degli allegati B.2 e B.2.B; 

3) in tutte le Aziende Sanitarie sono presenti apparecchiature di varie marche e 

modelli per il reprocessing "a freddo" degli endoscopi, pertanto ciascun offerente 

dovrà dichiarare quali metodi di reprocessing sono compatibili con i propri 

endoscopi e con quali sistemi commerciali è stato validato il processo per 

permettere alle varie Aziende Sanitarie una valutazione; 

4) oltre 24.000 videobroncoscopie/anno (solo attività ambulatoriale); 

5) la caratteristica "bidirezionale" relativa al protocollo HL7 eventualmente citata 

negli allegati B.2 e B.2B è un refuso; 

6) si intende una funzione che permetta l'accensione rapida della fonte luminosa 

nel caso in cui la tecnologia dovesse avere lunghi tempi di avvio, utile ad es. in 

emergenza, o funzionalità equivalente nel rispetto del principio di equivalenza 

funzionale di cui all'art. 3 dell'allegato B.2.
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Richiede i seguenti chiarimenti relativi al LOTTO 7:

ASPETTI TECNICI

1. Nell'"Allegato B.2 Capitolato Tecnico", ART. 2 CARATTERISTICHE MINIME, Lotto 7, Rif. 22, è specificato che "Fibrobroncoscopio per intubazione di varie misure compatibile con i tubi endotracheali, con 

fonte luminosa portatile incorporata, completo di cavo porta luce se collegabile a fonte luminosa esterna". In riferimento a ciò, vorremmo conferma che sia possibile includere nella nostra offerta endoscopi con 

caratteristiche tecniche varie, con angolo di visione superiore a 90°, lunghezza utile non inferiore a 600mm, diametro del tubo di inserzione non superiore a 5,2 mm, diametro canale operativo non inferiore a 

1,2 mm, e movimento UP/Down non inferiore a 120°/120°.

Si confermano gli atti di gara.
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2. Nell'"Allegato B.2 Capitolato Tecnico", ART. 2 CARATTERISTICHE MINIME, Lotto 7, Rif. 23, le caratteristiche minime specificate sono: "Rif. 23 Fibrobroncoscopio a canale largo per disostruzioni/manovre 

operative Angolo di visuale non inferiore a 100°". Al fine di ampliare l’offerta di endoscopi e consentire la più ampia partecipazione possibile e permettere, di conseguenza, una valutazione e una comparazione 

più oggettive (avendo la possibilità di valutare più strumenti) delle tecnologie disponibili sul mercato, si richiede la possibilità di accettare un angolo di visione non inferiore a 90°.

E' possibile accettare l'offerta anche di prodotti con un angolo di visione non 

inferiore a 90° anziché 100°, nel rispetto del principio di equivalenza funzionale di 

cui all'art. 3 dell'allegato B.2, tenendo presente la destinazione d'uso dei prodotti 

di questo riferimento ("disostruzioni/manovre operative e non "intubazione" che è 

la destinazione d'uso del rif. 22), considerando inoltre che l'offerta sarà valutata 

anche secondo quanto previsto nell'allegato B.2A “Tabella dei criteri di valutazione 

dell’offerta tecnica” Lotto 7 criterio di valutazione 4 "caratteristiche tecniche" che, 

tra gli altri, comprende un maggior apprezzamento per il maggior angolo di 

visione.

18

3. Nell'"Allegato B.2 Capitolato Tecnico", ART. 2 CARATTERISTICHE MINIME, Lotto 7, Rif. 24, le caratteristiche minime specificate sono: "Diametro del tubo di inserzione il più contenuto possibile non 

superiore a 3 mm, Movimento alto/basso non inferiore a 180°/130°". Al fine di ampliare l’offerta di endoscopi e consentire la più ampia partecipazione possibile e permettere, di conseguenza, una valutazione 

e una comparazione più oggettive (avendo la possibilità di valutare più strumenti) delle tecnologie disponibili sul mercato, si richiede la possibilità di accettare un diametro non superiore a 3,1 mm e come 

movimento alto/basso 120°/120°.

Si confermano gli atti di gara considerando che la destinazione d'uso dei prodotti 

di questo riferimento è la diagnostica dell'apparato respiratorio in presenza di 

piccole anatomie (non intubazione che è la destinazione d'uso del rif. 22).

19

4. Nell’Allegato B.4 Modello di offerta economica con prezzi unitari (analitica), per il Lotto 7, si indica "COMPONENTI DA QUOTARE OBBLIGATORIAMENTE A PENA DI ESCLUSIONE: 

processore/telecamera per le immagini con possibilità di acquisire immagini, direttamente dalla testina, con tasti multifunzione programmabili dall’operatore, sulla testina, per il controllo remoto da campo 

sterile delle funzioni della telecamera ed eventuali funzioni di comando. Monitor almeno 15". Nell'intento di offrire un prodotto più performante e adatto alle esigenze di un reparto di anestesia per le intubazioni 

difficili, si chiede di considerare la possibilità di integrare questi elementi in un sistema unico di endoscopio completamente portatile, comprendente fonte luce, sistema di acquisizione e visualizzazione 

immagini e sistema di archiviazione. Questa opzione migliorerebbe la praticità d'uso di un dispositivo 'tutto in uno', soprattutto in situazioni di emergenza. Inoltre, bisogna considerare l'"equivalenza percettiva" 

dell'immagine tra un monitor da 15" e uno di dimensioni ridotte integrato sulla testa del manipolo (parte ove è solitamente posto l'oculare) e quindi totalmente portatile, senza bisogno di dover collegare alcun 

cavo esterno. Infatti, se il sistema compatto viene utilizzato a una distanza di circa 30-40 cm dagli occhi dell'utente, mentre il monitor da 15" viene visualizzato a una distanza di 1,5-2 metri, l'angolo visivo 

risulta essere sostanzialmente lo stesso. Questo significa che, nonostante le differenze fisiche, la percezione visiva dell'utente è molto simile, ma con i vantaggi sopracitati e soprattutto applicabili a ogni 

endoscopio compatto. Ciò potrebbe permettere di non offrire i componenti aggiuntivi citati nell'allegato. Pertanto, vi chiediamo conferma della possibilità di offrire anche tale strumento tutto-in-uno 

gestibile/trasportabile con una sola mano dagli utilizzatori senza alcun ulteriore cavo o apparato esterno da dover gestire/collegare/trasportare. La formula dell'angolo visivo è la seguente: α = 2 * atan((d/2)/D)

E' possibile accettare l'offerta, per singolo riferimento, anche di fibroscopi che 

integrano un sistema di acquisizione e visualizzazione delle immagini nel rispetto 

del principio di equivalenza funzionale di cui all'art. 3 dell'allegato B.2, tenendo 

presente la diversa destinazione d'uso dei tre riferimenti di questo lotto (Rif. 22 

"per intubazione" con possibilità di offrire una famiglia di prodotti con vari diametri, 

Rif 23 "per disostruzioni/manovre operative" e Rif. 24 "per diagnostica 

dell'apparato respiratorio in presenza di piccole anatomie") e considerando che le 

soluzioni proposte saranno valutate, per ciascun riferimento, secondo quanto 

previsto nell'allegato B.2A “Tabella dei criteri di valutazione dell’offerta tecnica” 

Lotto 7 (in particolare anche secondo i criteri 2 e 3 per il Rif. 22) e fermo restando 

che, per i riferimenti i cui fibroscopi non sono integrati con un sistema di 

acquisizione e visualizzazione delle immagini, dovranno essere offerte le 

componenti opzionali richieste obbligatoriamente per il Lotto.

20

ASPETTI ECONOMICI:

1) BASE D'ASTA: Vorremmo evidenziare che la base d'asta risulta essere alquanto bassa rispetto alla durata di noleggio prevista. Chiediamo quindi se si potrebbe considerare la riduzione degli anni di 

noleggio.

2) OFFERTE ALTERNATIVE: Vorremmo chiedere se sia possibile presentare due offerte alternative. Una offerta che considera l'uso di sistemi tradizionali con telecamera, fonte luce, monitor e sistema di 

registrazione immagini. E un'offerta alternativa che presenta l'uso di sistemi compatti "tutto in uno", eliminando la necessità di quotare separatamente i sistemi di telecamera, fonte luce, sistema di 

registrazione immagini e monitor.

3) APPARECCHIATURE OPZIONALI: Vorremmo chiedere se le apparecchiature vengono dichiarate come opzionali, esse non dovrebbero essere incluse nel conteggio del lotto. Questo altrimenti risulterebbe 

in un prezzo eccessivamente basso, senza un impegno concreto da parte dell'Ente per l'acquisto.

Si precisa che è in corso di approvazione una rettifica degli atti di gara con 

apposita Deliberazione del Direttore Generale.
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In riferimento ai seguenti Lotti:

• Lotto 1 “Sistemi di videobroncoscopia flessibile”

• Lotto 2 “Sistemi di videoendoscopia flessibile”

• Lotto 3 Sistemi di ecoendoscopia dell’apparato bronchiale”

• Lotto 4 Sistemi di ecoendoscopia dell’apparato digestivo”

1) Si richiede una revisione delle basi d’asta dei singoli lotti, che riteniamo non congrue in relazione alla tipologia di strumentazione richiesta in noleggio quinquennale: top di gamma di ultima generazione, 

incluso il servizio di assistenza tecnica di tipo “full-risk” omnicomprensivo ed il materiale di consumo per sette anni.

2) Si richiede, inoltre e in ogni caso, ai sensi di quanto previsto dall’art.29 del D. Lgs. 4/2022 e dell’art.106 comma 1 lettera a) del D. Lgs. 50/2016, di inserire nel disciplinare, vista la durata dell’accordo quadro 

e stante l’aumento dei costi che potrebbero sostenere gli eventuali aggiudicatari nel corso degli anni successivi alla stipula del contratto, una clausola che preveda la possibilità di “revisione dei prezzi” 

calcolata sulla base della differenza tra l’indice ISTAT dei prezzi al consumo per le famiglie di operai e impiegati (ISTAT FOI) disponibili al momento della presentazione dell’istanza e quello corrispondente al 

mese / anno di sottoscrizione del contratto o al mese/anno dell’ultima variazione riconosciuta.

1) Le basi d'asta verranno revisionate e rettificate con Delibera del Direttore 

Generale in corso di approvazione;

2) Si confermano gli atti di gara.
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Richiesta di chiarimenti lotto n.5: nei criteri motivazionali del lotto 5 vengono attribuiti 12 punti, assegnati in modo proporzionale, per la presenza di una gamma plurima di misure di broncoscopi monouso. 

Facciamo presente che due sole misure di strumenti (regular e large) possono tranquillamente coprire tutte le procedure di tipo diagnostico, interventistico ed operativo con conseguente risparmio di inventario 

minimo necessario in ospedale: gestione di sole 2 misure al posto di misure multiple. Riteniamo, quindi, che la presenza di più misure non possa essere considerata un motivo di maggior apprezzamento, in 

quanto non rilevanti ai fini clinici, ma debbano essere valutate altre caratteristiche degli strumenti offerti, distribuendo tale punteggio sui criteri motivazionali già indicati. 

Si confermano gli atti di gara.
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in riferimento alla Vs. Procedura sopraindicata con la presente inviamo ns. richieste di chiarimento in merito al Lotto n°5:

1. “sistemi per endoscopia monouso per l’albero bronchiale”, si richiede al vostro spettabile di confermare che non si rende necessario il sistema NAS per il lotto N°5 al contrario di quanto viene richiesto nella 

tabella a pag. 10 del capitolato tecnico b.2.

Si rimanda alla Deliberazione del Direttore Generale di rettifica degli atti di gara, in 

corso di approvazione; il sistema NAS per l'archiviazione di immagini sarà 

considerato quale componente opzionale facoltativa, da quotare se disponibile.

24

in riferimento alla Vs. Procedura sopraindicata con la presente inviamo ns. richieste di chiarimento in merito al Lotto n°5:

2. “sistemi per endoscopia monouso per l’albero bronchiale”, si richiede al vostro spettabile ente se verranno valutate nella gamma delle misure anche endoscopi senza canale operativo/aspirazione a 

differenza di quanto richiesto nell’”ART. 2 caratteristiche minime” rif. 19 a pag. 15 del capitolato tecnico allegato b2 “dotato di canale operativo di ampie dimensioni, che includa anche la funzione di 

aspirazione”.

Si confermano gli atti di gara
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in riferimento alla Vs. Procedura sopraindicata con la presente inviamo ns. richieste di chiarimento in merito al Lotto n°5:

3. “sistemi per endoscopia monouso per l’albero bronchiale” al paragrafo ART. 2 caratteristiche minime” rif. 19, pag. 15 del capitolato tecnico allegato b2 e precisamente al punto “dotato di canale operativo di 

ampie dimensioni, che includa anche la funzione di aspirazione”, si richiede al vostro spettabile ente se, con la dicitura “includa anche la funzione di aspirazione” si intenda anche comprensiva di kit per 

campionamento BAL. La scrivente fa notare al vostro spettabile ente che, nelle gare che sono state espletate fino ad ora, sono sempre stati richiesti i kit di campionamento per BAL (utilizzati dalla maggior 

parte delle pneumologie e terapie intensive).

In caso di accoglimento del presente chiarimento si richiede che tale caratteristica sia oggetto di valutazione.

Si confermano gli atti di gara; la ditta potrà proporre eventuali opzioni ulteriori 

rispetto a quanto esplicitato nell'allegato B.2. Eventuali funzionalità aggiuntive 

comprese nella configurazione offerta saranno valutate e pesate secondo quanto 

previsto nell'allegato B.2A “Tabella dei criteri di valutazione dell’offerta tecnica” 

lotto 5 (in particolare secondo il criterio 4 per il quale l'ergonomia dovrà essere 

valorizzata anche in relazione alla maggior sicurezza, sia per l'operatore che per il 

paziente).
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in riferimento alla Vs. Procedura sopraindicata con la presente inviamo ns. richieste di chiarimento in merito al Lotto n°5:

4. in merito alla valutazione dei prodotti offerti, si richiede al Vs. spettabile Ente se la valutazione tecnico-qualitativa avverrà solo in base ai criteri/sub-criteri indicati nella tabella Vs. Allegato B.2A ed ai 

punteggi di natura qualitativa discrezionale/quantitativa, o se verranno valutati anche in base alla prova pratica.

Si confermano gli atti di gara e che i prodotti offerti saranno valutati anche 

attraverso prova pratica secondo quanto stabilito dal Disciplinare di gara.
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in riferimento alla Vs. Procedura sopraindicata con la presente inviamo ns. richieste di chiarimento in merito al Lotto n°5:

5. “sistemi per endoscopia monouso per l’albero bronchiale” si richiede al vostro spettabile ente cosa si intende per “completo di dispositivo di controllo” al paragrafo ART. 2 caratteristiche minime” rif. 19, pag. 

15 del capitolato tecnico allegato b2 e al questionario tecnico allegato b.2b alla voce “Accessori Inclusi” nella griglia da compilare, pag. 25. In caso di accoglimento del presente chiarimento si richiede che tale 

caratteristica sia oggetto di valutazione.

Con dispositivo di controllo di intende quanto necessario per la gestione di 

comandi, impostazioni e segnali, compresa l'immagine; per la valutazione 

qualitativa si confermano gli atti di gara.
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in riferimento alla Vs. Procedura sopraindicata con la presente inviamo ns. richieste di chiarimento in merito al Lotto n°5:

6. “sistemi per endoscopia monouso per l’albero bronchiale” si richiede al vostro spettabile ente se con “possibilità di trasferirle a sistemi esterni” al paragrafo ART. 2 caratteristiche minime” rif. 19, pag. 15 del 

capitolato tecnico allegato b2 e al questionario tecnico allegato b.2b alla voce “principali funzionalità” nella griglia da compilare, pag 25, si intenda trasferimento al PACS di immagini e video. In caso di 

accoglimento del presente chiarimento si richiede che tale caratteristica sia oggetto di valutazione.

Si confermano gli atti di gara, in particolare allegato B.2 art. 4 (Integrazione nel 

sistema informativo delle Aziende Sanitarie).
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in riferimento alla Vs. Procedura sopraindicata con la presente inviamo ns. richieste di chiarimento in merito al Lotto n°6:

1. “Sistemi per videoendoscopia digestiva monouso”, si richiede al vostro spettabile ente di confermare che non si rende necessario il sistema NAS per il lotto N°6 al contrario di quanto viene richiesto nella 

tabella a pag. 10 del capitolato tecnico b.2.

Si rimanda alla Deliberazione del Direttore Generale di rettifica degli atti di gara, in 

corso di approvazione; il sistema NAS per l'archiviazione di immagini sarà 

considerato quale componente opzionale facoltativa, da quotare se disponibile.
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in riferimento alla Vs. Procedura sopraindicata con la presente inviamo ns. richieste di chiarimento in merito al Lotto n°6:

2. “Sistemi per videoendoscopia digestiva monouso”, si richiede al vostro spettabile ente di confermare che la memoria interna o il sistema esterno per archiviazione di immagini rappresentano componenti 

facoltative, come dichiarato a pag. 9 del capitolato tecnico b.2, al contrario di quanto richiesto come caratteristica minima nel Rif. 20 a pag. 15 del capitolato tecnico b.2.

La caratteristica "memoria interna o il sistema esterno per archiviazione di 

immagini" relativa al Rif 20 fa riferimento alla possibilità di documentazione delle 

immagini attraverso memoria interna e/o integrazione con sistemi esterni 

opzionali.
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in riferimento alla Vs. Procedura sopraindicata con la presente inviamo ns. richieste di chiarimento in merito al Lotto n°6:

3. In merito alla valutazione tecnica del lotto 6 “Sistemi per videoendoscopia digestiva monouso”, si richiede al vostro spettabile ente se è prevista una prova pratica per la definizione del punteggio tecnico.

Si confermano gli atti di gara e che i prodotti offerti saranno valutati anche 

attraverso prova pratica secondo quanto stabilito dal Disciplinare di gara.
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in riferimento alla Vs. Procedura sopraindicata con la presente inviamo ns. richieste di chiarimento in merito al Lotto n°6:

4. “Sistemi per videoendoscopia digestiva monouso”, si richiede al vostro spettabile ente se è possibile anticipare informazioni relative ai dispositivi monouso per endoscopia digestiva in uscita sul mercato nel 

prossimo futuro.

Si conferma quanto richiesto, fermo restando che, al momento della valutazione 

tramite prova pratica, tali dispositivi monouso siano disponibili e consegnati per la 

campionatura muniti di marcatura CE come DM e, in caso di aggiudicazione siano 

stati registrati in Banca Dati/Repertorio del Ministero della Salute, nonché 

ordinabili nel rispetto dei tempi di consegna disciplinati negli atti di gara.
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Con la presente siamo a richiedere quanto segue: 

1) Si chiede di voler meglio specificare se, secondo quanto indicato a pag. 3 del capitolato tecnico, relativamente al lotto 4 Rif. 3, vengano richiesti in totale 10 monitor oppure 20 monitor stante il fatto che 

nella descrizione sono riportati n. 2 monitor medicali e nelle quantità 10

Sono richiesti n. 20 monitor (n. 2 monitor X quantità specificata nel fabbisogno).

34

Scriviamo la presente comunicazione in relazione alla procedura avente ad oggetto “Appalto specifico per la fornitura in noleggio di sistemi per endoscopia flessibile e servizi accessori in fabbisogno alle 

aziende sanitarie e ospedaliere della regione del Veneto, all’I.R.C.S.S IOV e all’Azienda Provinciale per i servizi sanitari di Trento” per chiedere la revisione delle basi d’asta ad oggi imposte dal Capitolato 

Tecnico e che, nel caso in cui il Vs. Spett.le Ente per le motivazioni di seguito elencate non procedesse alla modifica del Capitolato stesso, precluderebbero la partecipazione della scrivente, leader del settore, 

relativamente ai lotti di seguito elencati.

Si rileva infatti che, per ciascun lotto, l’importo a base d’asta da Voi indicato risulta comprensivo di quanto segue:

- “Apparecchiatura richiesta” i cui quantitativi sono indicati nel Capitolato Tecnico e confermati nell’Allegato B.4 – Modello di offerta economica;

- “Componenti opzionali obbligatorie” i cui quantitativi sono indicati nel Capitolato Tecnico e confermati nell’Allegato B.4 – Modello di offerta economica;

- Servizio di Assistenza tecnica Full Risk, comprensivo dei danni accidentali, che copra sia le “Apparecchiature richieste” che le “Componenti opzionali obbligatorie” per la durata di anni 7;

- Materiale di consumo per il quantitativo di prestazioni indicato nel Capitolato Tecnico per la durata di anni 7 (5+2);

- Tutti gli accessori necessari al reprocessing degli endoscopi riutilizzabili, questi ultimi di per sé non quantificabili in numero e costi essendo una gara che territorialmente comprende una vasta area.

Sul punto si evidenzia che le basi d’asta indicate risultano essere eccessivamente esigue e, per quanto noto alla scrivente, non in linea con gli attuali prezzi di mercato rispetto al quantitativo di attrezzature 

richieste e al livello dei servizi compresi nonché degli accessori e materiali di consumo inclusi.

Per quanto fino a qui esposto e al fine di permettere la più ampia partecipazione delle aziende concorrenti, si chiede al Vs. Spett.le Ente un consistente incremento degli importi a base d’asta e/o limitando il 

quantitativo dei servizi annessi, ovvero riducendo il periodo richiesto per il servizio di Assistenza Tecnica Full Risk da anni 7 ad anni 3, suggerendo poi di escludere l’ulteriore onere richiesto a carico dei 

partecipanti relativo agli accessori necessari al reprocessing.

Le basi d'asta sono oggetto di rettifica con Deliberazione del Direttore Generale in 

fase di approvazione.

35
La ns. Società ha iniziato la distribuzione del d.m. che intende offrire nel corso dell'anno 2021 avendo sottoscritto contratto di distribuzione esclusiva col produttore a fine 2020. Pertanto, verrà fatta una 

dichiarazione in tal senso e precisate almeno 3 forniture eseguite dal 2021 ad oggi, agosto 2023. Vogliamo essere certi di soddisfare così il requisito succitato. 
Si conferma quanto richiesto.

36 Non ci è stato possibile effettuare il pagamento del CIG in oggetto, l'anac comunica che il codice è valido ma non attualmente disponibile per il pagamento. Si procederà a breve con il perfezionamento dei CIG.
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Nel documento facente parte della lex specialis di gara “Allegato B.2 Capitolato tecnico” relativamente ai Lotto 2 siamo a segnalare come alla voce “Sistemi per videoendoscopia digestiva flessibile per attività 

diagnostica e operativa” sia inserita tra le componenti opzionali facoltative il “sistema avanzato di supporto all’identificazione delle lesioni basato su intelligenza artificiale” totalmente inconferente con la 

suddetta strumentazione.

Appare quindi evidente come la presenza del “sistema di intelligenza artificiale“ all’interno del lotto contenente la strumentazione suddetta sia lesivo dei principi della concorrenza ex art. 30 del D.lgs. n. 50 del 

2016 e della specifica disciplina sulla suddivisione in lotti ex art. 51 del D.lgs. n. 50 del 2016, costituendo un‘aggregazione artificiosa di dispositivi distinti e funzionalmente non collegati.

In ordine alla possibilità per la Pubblica Amministrazione di accorpare in un unico lotto prodotti eterogenei è doveroso fare alcuni richiami normativi.

L’art. 51 del D.lgs. n. 50 del 2016 prevede che:

“Nel rispetto della disciplina comunitaria in materia di appalti pubblici, sia nei settori ordinari che nei settori speciali, al fine di favorire l’accesso delle microimprese, piccole e medie imprese, le stazioni 

appaltanti suddividono gli appalti in lotti funzionali di cui all’articolo 3, comma 1, lettera q), ovvero in lotti prestazionali di cui all’articolo 3, comma 1, lettera g), in conformità alle categorie o specializzazioni nel 

settore dei lavori, servizi e forniture. Le stazioni appaltanti motivano la mancata suddivisione dell’appalto in lotti nel bando di gara o nella lettera di invito e nella relazione unica di cui agli articoli 99 e 139”.

Del resto, il confronto concorrenziale non è funzionale esclusivamente a salvaguardare la libertà di iniziativa economica di ciascuno, quanto anche allo stesso interesse pubblico ad ottenere l’offerta 

economicamente più vantaggiosa.

Per tutte queste ragioni siamo a chiedere conferma che l’inserimento del sistema di intelligenza artificiale nel lotto 2 costituisca refuso e conseguentemente:

• la suddivisione dei Lotto n. 2, prevedendone due distinti (uno per le colonne endoscopiche, l’altro per l’intelligenza artificiale) o alternativamente, l’eliminazione dal lotto in oggetto della richiesta del sistema di 

intelligenza artificiale (sebbene opzionale).

Solo in tale maniera sarebbe garantito contestualmente il massimo rispetto della concorrenza e la funzionalità rispetto al perseguimento dell’interesse pubblico primario, la salute dei cittadini.

• conseguente congrua proroga dei termini di presentazione delle offerte determinata dalla variazione sostanziale della lex specialis di gara.

Il sistema avanzato di supporto all'indentificazione delle lesioni basato su 

intelligenza artificiale citato nell'allegato B.2 costituisce un'opzione facoltativa, da 

quotare eventualmente se diponibile la cui eventuale mancata offerta non 

costituisce motivo di esclusione dalla procedura di gara.

38

Nell’ Art. 1 del Capitolato Tecnico intitolato “Oggetto Della Fornitura” a pag. 4/27 riguardo il Lotto 6 al punto Rif. 20 si parla di “Videoprocessore Dedicato Ad Endoscopia Monouso” e al Rif 21 di 

“Videoduodenoscopio Monouso”.

Nell’ Art. 1.1 intitolato “Opzioni” nel sottoparagrafo “Componenti Opzionali Facolattive” riguardo il Lotto 6 a pagina 9/27 si parla invece di “Videoprocessore Dedicato a Videoendoscopi Monouso Per 

Endoscopia Digestiva” e di “Videoendoscopi per Endoscopia Digestiva Monouso” .

Nell’ Art2. Intitolato “Caratteristiche Minime” a pag. 15/27 ai punti Rif 20 e Rif. 21 si parla di “Videoprocessore Dedicato Ad Endoscopia Digestiva Monouso” e “Videoduodenoscopio Monouso”.

Non è chiaro, quindi, se il lotto 6 è aperto alla videoendoscopia digestiva monouso o è dedicato esclusivamente alla videoduodenoscopia monouso.

Nel caso fosse aperto, commercializzando noi esclusivamente la colonscopia monouso e non la videoduodenoscopia, possiamo partecipare alla procedura?

Si confermano gli atti di gara.

39 Si chiede a questa Spett.le amministrazione di confermare che anche i servizi di noleggio sono considerati forniture analoghe Si conferma quanto richiesto.

Il Responsabile Unico del Procedimento

Dott.ssa Sandra Zuzzi
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