
 

 

 

U.O.C. CRAV 

 

Procedura aperta telematica per la fornitura di Ausili di Serie Elenco 2B 

dell’Allegato 5 del Nuovo Nomenclatore Tariffario (DPCM 12 gennaio 

2017) in fabbisogno alle Aziende Sanitarie della Regione Veneto – Prima 

Tranche 

 

*** 

CHIARIMENTI DAL N. 1 AL 6 

 

QUESITO N. 1 

Buongiorno, in riferimento a quanto in oggetto si chiede di precisare se è richiesta dichiarazione 

all'impegno ad effettuare l'iscrizione su SINTEL oppure su CSAMED. 

RISPOSTA AL QUESITO N. 1 

Con riferimento a SINTEL non è richiesta alcuna dichiarazione. Le modalità tecniche per l’utilizzo 

di Sintel sono contenute nell’Allegato 8 al Disciplinare di gara “Modalità Tecniche utilizzo 

Piattaforma Sintel”, ove sono descritte in particolare le informazioni riguardanti la Piattaforma di 

Intermediazione telematica, la dotazione informatica necessaria per la partecipazione alla presente 

procedura, la registrazione alla Piattaforma e la forma delle comunicazioni da utilizzare per la 

presente procedura. Si invita, pertanto, a consultare l’Allegato 8 al Disciplinare di gara “Modalità 

tecniche per l’utilizzo di Sintel” ai fini della partecipazione alla procedura. 

Con riferimento a CSAMED, come precisato nel Disciplinare di gara, nella documentazione 

amministrativa l’operatore economico deve presentare l’impegno ad effettuare l’iscrizione alla 

Piattaforma CSAMED o ad aggiornare le informazioni e i documenti già acquisiti per l’iscrizione 

(a titolo esemplificativo e non esaustivo in caso di modifiche degli organi societari, cambio sede 

legale, modifiche dei dati per la tracciabilità dei flussi finanziari, ecc…) entro 4 giorni lavorativi 

dal ricevimento tramite l’area “Comunicazioni procedura” di Sintel del verbale di esito di gara, 



qualora l’offerente risultasse aggiudicatario, al fine di consentire l’avvio dei controlli ex art. 80 

D.Lgs. 50/2016, nei termini di cui all’art. 6 del Disciplinare medesimo.  

 

QUESITO N. 2 

Spett.le Ente, con riferimento alla gara in oggetto, nello spirito di servizio e trasparenza che da 

sempre anima i rapporti della nostra Società con la Pubblica Amministrazione e in ottemperanza a 

quanto previsto dall’art. 17 del Disciplinare di Gara, si richiede di fornire i seguenti chiarimenti: 

ART. 1.1 OGGETTO DELLA GARA E CARATTERISTICHE GENERALI DEI PRODOTTI - 

CAPITOLATO TECNICO A pag. 2 del Capitolato Tecnico si legge: “[…] la fornitura dovrà essere 

comprensiva di: configurazione e/o programmazione; addestramento e istruzioni atti ad assicurare 

che l'utente o chi lo assiste sia in grado di mettere in funzione e curare l'ordinaria manutenzione del 

sistema; verifica, su richiesta dell’Azienda Sanitaria, del corretto funzionamento tecnico nella reale 

situazione di vita dell'assistito […]” Si chiede di chiarire se la consegna ausili debba avvenire al 

domicilio del paziente (come sembrerebbe alla luce di quanto richiesto a pagina 2) o presso i 

magazzini (come sembrerebbe in considerazione della base d’asta indicata). Questa informazione è, 

infatti, essenziale ai fini di una corretta formulazione dell’offerta economica. 

RISPOSTA AL QUESITO N. 2 

Come precisato all’art. 9 dello schema di convenzione il fornitore si obbliga ad “effettuare le 

consegne nel luogo deputato dalle Aziende Sanitarie entro i termini stabiliti,  [….]”. Si precisa che 

non è prevista la consegna al domicilio. 

 

QUESITO N. 3 

 DURATA GARANZIA PROVVISORIA: sul Disciplinare di gara (Allegato C) all’art.1 si 

evince che la durata della convenzione è biennale (24 mesi con possibilità di rinnovo), si 

desume pertanto che la garanzia provvisoria debba essere predisposta per la medesima 

durata; tuttavia al punto 3 della sezione amministrativa sempre del medesimo documento 

(pag 12) si fa riferimento “all’importo triennale posto a base d’asta”. Confermate che la 

garanzia provvisoria del 2% debba essere corrisposta sulla base dell’importo biennale posto 

a base d’asta come indicato in tabella a pag. 21? 

 PRODOTTO LOTTO 1 sub C: sul documento allegato C5, nel lotto 1, prodotto sub C, è 

richiesta una carrozzina a spinta con telaio pieghevole con ruote posteriori di media 

dimensione; al punto e vengono anche richieste le ‘’ruotine da transito per i passaggi stretti, 

ruotine che consentono il movimento con le ruote GRANDI estratte’’; poiché il prodotto 

richiesto riconduce ad una versione da ‘transito’ con ruote di media dimensione non 

estraibili, versione che risulta più compatta rispetto a quella con ruote grandi ad autospinta, 

tale aggiuntivo è da considerarsi non vincolante? 

 RIDUZIONE DELL’IMPORTO DELLA GARANZIA: sul Disciplinare di gara (Allegato 

C) a pag.23, si fa riferimento alle condizioni per poter usufruire della riduzione del 50% e si 

escludono ‘certificazioni del tipo UNI EN ISO 13485:2003’; siamo in possesso della 



Certificazione UNI EN 13485:2016, norma specifica sui dispositivi medici, confermate che 

non è contemplata tra quelle utili ai fini della riduzione? 

RISPOSTA AL QUESITO N. 3 

 Il riferimento all’importo “triennale” con riferimento alla garanzia provvisoria a pag. 12 

del disciplinare è stato indicato per mero errore materiale. Per la presentazione della 

garanzia provvisoria si faccia riferimento all’importo biennale indicato all’art. 4 del 

Disciplinare medesimo. 

 Si conferma quanto indicato nel capitolato tecnico con riferimento al lotto 1 sub C); sono 

richieste le ruotine di transito.  

 Si confermano gli atti di gara. La certificazione indicata non è inserita dall’art 93, comma 

7, del D. Lgs 50/2016 e smi nel novero delle certificazioni che danno diritto alla riduzione 

della garanzia provvisoria 

 

QUESITO N. 4 

Siamo a richiedere il seguente chiarimento: La consegna degli ausili è prevista presso il magazzino 

centrale degli Ospedali oppure al domicilio del paziente? 

RISPOSTA AL QUESITO N. 4 

Si veda risposta al quesito n. 2 

 

QUESITO N. 5 

 Non riusciamo ad individuare nel capitolato se la gara prevede la fornitura degli ausili a 

magazzino o a domicilio del paziente. 

 Lotto 2: Potete indicarci a che misura fate riferimento con la descrizione da voi indicata 

come “ruote medie”, con che tolleranza? Lo scooter deve essere dotato di impianto di 

illuminazione/indicatori di direzione? 

 Lotto 4: potete indicarci delle misure di riferimento relative ai codici 12.31.03.009 e 

12.31.03.012? Quanto deve essere “il medio” e “il grande” e con quale tolleranza? 

RISPOSTA AL QUESITO N. 5 

 Si veda la risposta al quesito n.2 

 Si conferma quanto indicato nel capitolato tecnico con riferimento al lotto 2; sono richieste 

ruote medie, nulla si prescrive in merito alla tolleranza.  

 

Lo scooter deve essere dotato di impianto di illuminazione, anche asportabile, per renderlo 

utilizzabile “nella reale situazione di vita dell'assistito”. 

La presenza, o l’assenza, degli indicatori di direzione non rileva ai fini dell’esclusione. 

 



 Si conferma quanto indicato nel capitolato tecnico con riferimento al lotto 4 sub C) e 4 sub 

D); sono richiesti telo ad alto scorrimento (misura piccola) e telo ad alto scorrimento 

(misura grande), nulla si prescrive in merito alla tolleranza. 

 

QUESITO N. 6 

Con riferimento al Documento Allegato 1, DGUE , parte IV, relativa ai Criteri di selezione: poiché 

nel capitolato non sono richiesti specifici requisiti di idoneità professionale, capacità economico – 

finanziaria, professionale e tecnica e sistemi di garanzia della qualità e norme di gestione 

ambientale, la parte IV va ugualmente compilata, oppure è sufficiente barrare la voce: SODDISFA I 

CRITERI DI SELEZIONE RICHIESTI (punto alfa pag.13)? 

RISPOSTA AL QUESITO N. 6 

Il DGUE non deve essere compilato nel punto α pag. 13 in quanto non sono richiesti specifici 

requisiti. 


