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Oggetto: Osservazioni e suggerimenti su:
Avviso di preinformazione Italia-Padova:
Servizi di sviluppo di software personalizzati 2018/S 211-483533

Data: 20 novembre 2018

Da: US srl — G2 Centro Direzionale Napoli— PIVA 08743741210

Il suggerimento riguarda la piattaforma software integrata oggetto del capitolato e in particolare la
possibilita di riutilizzare esperienze analoghe per aumentare |'efficienza e 1’efficacia del processo di
realizzazione.

In particolare ci si riferisce all’esperienza della Regione Campania il cui sistema, GISA, é
disponibile, con numero scheda 109/2013, nella Bacheca AGID del Riuso all’indirizzo:

https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository files/catalogo pac

s _des ogg regione campania gisa 2013 09 10 v1.0.pdf

Da tempo in Regione Campania é in atto un processo di riorganizzazione e di revisione volto a
ottenere soluzioni informatiche idonee, univoche ed omogenee che partano dall'analisi dei processi
organizzativi e gestionali nelle diverse realta territoriali in riferimento alla continua evoluzione del
quadro legislativo e normativo. In questo contesto, dall'agosto del 2007 é partita la realizzazione di
GISA, un sistema il cui obiettivo e supportare le attivita ordinarie e straordinarie connesse alla
sicurezza alimentare e alla sanita animale di utenti quali:

* Settore Veterinario Regionale,

* Osservatorio Regionale Sicurezza Alimentare

« AASSLL

* Veterinari LLPP, Associazioni Protezionistiche, Comuni

e Forze dell'ordine. Carabinieri NAS, Guardia costiera, ecc. nell’ambito dei controlli di
sicurezza alimentare e sanita animale

» Uffici comunali SUAP

* Gestori Acque di rete

* Apicoltori

* Imprenditori di attivita mobili

Il sistema é stato sviluppato interamente sulla base di open source software in architettura SOA
avendo in mente fin dall’inizio la possibilita di erogazione dei servizi applicativi in ASP/SAAS.
Infatti tutti i servizi applicativi ed i relativi servizi di supporto vengono fin dall’inizio forniti alla
Regione Campania dall’Istituto Zooprofilattico del Mezzogiorno col contributo di aziende
specializzate nello sviluppo di soluzioni innovative quali US srl.

Questo modello di fornitura ha contribuito tra I’altro ad abbattere il TCO del sistema.

Esistono gia oggi manifestazioni di interesse al riuso, alcune in fase di approfondimento finale
come nel caso della Regione Val D'Aosta.

Manifestazioni di interesse internazionale con invito a presentare pubblicamente il sistema sono
arrivate, tra I’altro, da:

*  World Bank Group Workshop: ICT for Inspection Automation 8/5/2018: Invitation to present the
GISA system and the Campanian experience in food safety inspections planning at a seminar
organized by the World Bank in Poland

* Alcaldia Mayor de Bogota - BEST PRACTICE Inspection, Surveillance and Control of commercial
Establishments: Towards a Preventive Approach - November 19 th - 23 th 2018



