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Art. 1 – Oggetto della Fornitura. Esecuzione e gestione del contratto. Ripartizione competenze 

 
Il presente Disciplinare ha per oggetto le norme di partecipazione alla gara, mediante procedura aperta 
telematica, per l’affidamento del servizio di lavanolo biancheria, materasseria, capi di vestiario per le Aziende 
Sanitarie della Regione del Veneto, secondo i quantitativi indicati nel Capitolato (Allegato C. 4 - Capitolato tecnico 
al presente Disciplinare). 

La gara sarà espletata dall’ U.O.C. CRAV, in ragione delle funzioni allo stesso attribuite con Legge Regionale 
19/2016 e Deliberazione della Giunta Regionale n. 1940 del 27/11/2017, secondo una  procedura aperta prevista 
dagli artt. 59 e 60 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. (Nuovo Codice degli Appalti) e con aggiudicazione alla Ditta che avrà 
presentato l'offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95, comma 2 D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. 

I codici CIG per la presente gara sono indicati al successivo art. 5. 

Il  luogo  di  svolgimento  del  servizio è la Regione del Veneto (codice NUTS ITH3).  

La durata del contratto e le eventuali opzioni di rinnovo e/o proroga, il quadro economico dell’appalto, la 
descrizione dei lotti e delle relative prestazioni, nonché le caratteristiche tecniche indispensabili a pena di 
esclusione sono riportate nel Capitolato tecnico (Allegato C.4 al presente Disciplinare). 

Ogni Azienda Sanitaria stipulerà un apposito contratto con la Ditta che risulterà aggiudicataria del lotto di 
interesse. 

Tutti i contratti seguiranno le condizioni di cui al Capitolato tecnico (Allegato C.4 al presente Disciplinare). 

L’U.O.C. CRAV dell’Azienda Zero espleterà ogni fase della gara in oggetto, sino all’aggiudicazione finale ed 
efficace, demandando la stipula dei relativi contratti e la gestione degli stessi alle le singole Aziende Sanitarie 
della Regione del Veneto. 

Il Responsabile del Procedimento, limitatamente alle attività di competenza dell’U.O.C. CRAV, ai sensi dell’art. 31 
del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., è la Dott.ssa Sandra Zuzzi 

* * * 

Resta nell’esclusiva competenza dell’Azienda Zero - U.O.C. CRAV, la titolarità della gestione 
giuridico/amministrativa delle seguenti attività: 

 espletamento della procedura di gara; 
 gestione dell’eventuale contenzioso legato alla procedura di gara; 

Resta nell’esclusiva competenza di ciascuna singola Azienda Sanitaria l‘autonoma gestione del rapporto negoziale 
e in particolare delle  seguenti attività: 

 nomina del RUP ai sensi dell’art. 31, comma 1 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. 
 nomina del Direttore dell’esecuzione contrattuale ai sensi dell’art. 101 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. 
 richiesta e gestione del deposito cauzionale definitivo; 
 stipula del contratto; 
 emissione di ordinativi; 
 ricevimento fatture e relativi pagamenti; 
 applicazione di penali, gestione dell’eventuale contenzioso legato agli ordinativi di fornitura e risoluzione 

del rapporto contrattuale; 
 ogni altra attività attinente all’esecuzione contrattuale.  

La presente procedura si svolgerà, attraverso l’utilizzazione di un sistema telematico di proprietà dell’Azienda 
Regionale Centrale Acquisti S.p.A. (di seguito ARCA) della Regione Lombardia, denominato “Sintel” (di seguito per 



brevità anche solo “Sistema” e/o “Sintel”), il cui accesso è consentito dall’apposito link presente sul profilo del 
committente, mediante il quale verranno gestite le fasi di pubblicazione della procedura, di presentazione, analisi, 
valutazione ed aggiudicazione dell’offerta, oltre che le comunicazioni e gli scambi di informazioni.  

Le modalità tecniche per l’utilizzo di Sintel sono contenute nel documento Allegato C.6 - Modalità Tecniche 
utilizzo Piattaforma Sintel, parte integrante e sostanziale del presente Disciplinare, ove sono descritte in 
particolare le informazioni riguardanti la Piattaforma di Intermediazione telematica, la dotazione informatica 
necessaria per la partecipazione alla presente procedura, la registrazione alla Piattaforma e la forma delle 
comunicazioni da utilizzare per la presente procedura.  

La documentazione ufficiale di gara è disponibile all’interno della piattaforma telematica e pubblicata in forma 
ufficiale sul profilo del committente. 

Per la lettura della documentazione firmata digitalmente è necessario dotarsi dell'apposito software per la 
verifica della firma digitale, rilasciato da certificatori iscritti all'Elenco di cui all’art. 29 del D.Lgs. 82/2005, 
disponibile sul sito http://www.agid.gov.it.  

Art. 2 - Modalità di partecipazione 

Per partecipare alla procedura le Ditte interessate dovranno presentare, tassativamente entro i termini indicati 
nel Bando di Gara a pena di esclusione, le proprie offerte collegandosi al sito internet 
www.arca.regione.lombardia.it, accedendo alla piattaforma “Sintel” ed individuando la procedura in oggetto, 
utilizzando gli appositi campi di ricerca resi disponibili (si veda la sezione help-guide e manuali-operatore 
economico all’interno del citato sito internet www.arca.regione.lombardia.it). 

La redazione dell’offerta dovrà avvenire seguendo le cinque diverse fasi successive dell’apposita procedura 
guidata di SinTel (step). 

Il concorrente, tramite i percorsi di seguito descritti, compie le seguenti operazioni:  

i) caricamento sulla Piattaforma dei documenti richiesti dagli atti di gara;  

ii) invio dei medesimi unitamente a quelli generati da Sintel.  

La fase i) da sola non concretizza invio dell’offerta in quanto i documenti caricati sono inseriti in uno spazio 
dedicato al concorrente per la scelta dei documenti da allegare e che possono essere modificati da pare del 
concorrente medesimo.  

La fase ii) concretizza, se completata, l’offerta in quanto i documenti sono stati composti nell’area dedicata al 
concorrente e confermati tramite anche firma degli hash riguardanti i singoli file (l’hash è un codice che identifica 
inequivocabilmente l’identità di tali documenti). Con la sottoscrizione di tali codici hash il concorrente assume 
l’identità e paternità dei documenti inviati per l’offerta (di cui ha controllato l’integrità e leggibilità). 

In particolare, il concorrente dovrà inviare:  

a) la Documentazione amministrativa,;  

b) la Documentazione tecnica;  

c) l’Offerta economica.  

Si precisa che, prima dell’invio, tutti i file che compongono l’offerta che non siano già originariamente in 
formato pdf, devono essere convertiti in formato pdf (salvo diverse indicazioni). 

Sintel consente al concorrente la predisposizione dell’offerta in momenti temporali differenti (step 2 e step 3 del 
percorso guidato “Invia offerta”), attraverso il salvataggio dei dati e l’upload dei file richiesti in apposite aree della 
Piattaforma dedicate al singolo concorrente, fermo restando che l’invio dell’offerta completa e definitiva deve 
necessariamente avvenire entro la scadenza del predetto termine perentorio di presentazione dell’offerta. 



Lo step 4 “Firma digitale dell’offerta” prevede che il concorrente proceda con la sottoscrizione del “Documento 
d’offerta” generato da Sintel in automatico, in formato pdf, di cui al successivo paragrafo.  

La predisposizione e il salvataggio dell’offerta da parte del concorrente nella propria area dedicata non implica 
l’effettivo invio dell’offerta ai fini della partecipazione.  

Si specifica infatti che l’invio della medesima ai fini della procedura di gara avviene solamente al quinto ed ultimo 
step “Riepilogo ed invio dell’offerta” del percorso guidato “Invia offerta” cliccando sulla funzione “INVIA 
OFFERTA” a conclusione del percorso di sottomissione.  

Solamente con tale ultimo step l’offerta è inviata e, conseguentemente, validamente presentata; diversamente i 
documenti caricati permangono nello spazio dedicato del concorrente e non concretizzano offerta.  

Il tutto, fermo restando che detto invio dell’offerta deve necessariamente avvenire entro la scadenza del predetto 
termine perentorio di presentazione dell’offerta.  

Si specifica che si concretizza invio dell’offerta solamente ad esito delle operazioni descritte e previste dal percorsi 
“Invia offerta”. Tutti gli step del percorso “Invia offerta” devono essere completati nella sequenza stabilita dalla 
Piattaforma. Il Sistema darà comunicazione del corretto invio dell’offerta all’indirizzo e-mail indicato 
dall’operatore economico in fase di registrazione.  

È responsabilità dei concorrenti, in ogni caso, l’invio tempestivo e completo di quanto richiesto nel termine 
indicato nel bando di gara, anche atteso che la Piattaforma SinTel non accetta offerte – con ciò intendendo i 
documenti inviati tramite lo step “INVIA OFFERTA” sopra richiamato – presentate dopo la data e l’orario 
stabiliti come termine ultimo di presentazione delle offerte.   
 
Con riferimento alla procedura di invio telematico di offerta si specifica che:  

 è obbligo del concorrente e buona norma di diligenza professionale del concorrente connettersi a Sintel 
con un congruo anticipo prima della scadenza del termine di presentazione delle offerte in maniera tale 
da inserire i dati, sottomettere ed inviare i documenti correttamente e risolvere eventuali problematiche 
di comprensione del funzionamento della Piattaforma per tempo;  

 è obbligo del concorrente e buona norma di diligenza professionale del concorrente controllare il 
contenuto dei documenti di gara caricati sulla piattaforma verificandone l’integrità successivamente al 
loro caricamento sulla Piattaforma, allo step 5 “Riepilogo ed invio dell’offerta” del percorso guidato “Invia 
offerta”, ma prima dell’ effettivo invio dell’offerta. È altresì possibile controllare (e, altresì, consigliato) 
detti documenti successivamente l’invio dell’offerta, attraverso la funzionalità “Storia offerte”, fermo 
restando la loro non sostituibilità dopo il decorso di tale termine e la perentorietà del termine d’offerta;  

Si sottolinea che il semplice caricamento (upload) della documentazione di offerta su Sintel non comporta 
l’invio dell’offerta alla stazione appaltante. 

L’invio dell’offerta avverrà soltanto mediante l’apposita procedura da effettuarsi al termine e successivamente 
alla procedura di redazione, sottoscrizione e caricamento su Sintel della documentazione che compone 
l’offerta. Si suggerisce al Concorrente di verificare di avere completato tutti i passaggi richiesti da Sintel per 
procedere all’invio dell’offerta. In ogni caso Sintel darà comunicazione al fornitore del corretto invio 
dell’offerta 

La presentazione dell’offerta mediante Sintel, infatti, è a totale ed esclusivo rischio del procedente, il quale si 
assume qualsiasi rischio in caso di mancata o tardiva ricezione dell’offerta medesima, dovuta, a titolo 
esemplificativo e non esaustivo, a malfunzionamenti/incompatibilità degli strumenti telematici utilizzati con la 
piattaforma Sintel, a difficoltà di connessione e trasmissione, a lentezza dei collegamenti, o a qualsiasi altro 
motivo, restando esclusa qualsivoglia responsabilità dell’U.O.C. CRAV ove per ritardo o disguidi tecnici o di altra 
natura, ovvero per qualsiasi motivo, l’offerta non pervenga entro il previsto termine perentorio di scadenza, si 
riserva, comunque, di adottare i provvedimenti che riterrà necessari nel caso di malfunzionamento del Sistema.  



Al concorrente è richiesto di allegare, quale parte integrante dell’offerta, i documenti specificati nei successivi 
paragrafi. Si raccomanda la massima attenzione nell’inserire detti allegati nella sezione pertinente e, in 
particolare:  

 di allegare i documenti richiesti;  

 di non indicare o, comunque, di non fornire i dati dell’Offerta economica in sezioni diverse da quella 
relativa alla stessa, pena l’esclusione dalla procedura. L’U.O.C. CRAV non sarà responsabile per la mancata 
osservazione delle prescrizioni sopra descritte.  

La documentazione, ove non richiesta espressamente in originale, potrà essere prodotta in copia autentica o in 
copia conforme ai sensi, rispettivamente, degli artt. 18 e 19 D.P.R. 445/2000. Ove non diversamente specificato è 
ammessa la copia semplice. 

Sebbene non costituisca motivo di esclusione si chiede di firmare digitalmente solamente quei documenti per i 
quali la firma digitale è esplicitamente richiesta. 

La documentazione amministrativa e tecnica e l’offerta trasmesse dal concorrente a Sintel sono mantenute 
segrete e riservate dal Sistema e conservate in appositi e distinti documenti informatici (o file, denominati “buste 
telematiche” amministrative, tecniche, economiche). 

In caso di partecipazione alla procedura in forma associata, R.T.I. costituito o costituendo e Consorzio, sarà 
l’impresa mandataria o designata tale ad utilizzare ed operare in Piattaforma come unico soggetto abilitato ad 
operare attraverso la medesima. In merito alle diverse modalità di forma di aggregazione ed alle modalità di 
registrazione a SinTel per la partecipazione in forma aggregata, si rimanda a quanto indicato nell’Allegato C.6 – 
Modalità Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel del presente Disciplinare al presente Disciplinare.  

Per le modalità di sottoscrizione dei documenti che compongono l’offerta, si veda quanto stabilito nel presente 
Disciplinare.  

Step 1 - “BUSTA 1 – DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA”  

Al primo step del percorso guidato “Invia offerta”, con riferimento alla Documentazione amministrativa è 
necessario predisporre i documenti di seguito elencati, da allegare a Sistema, nell’apposito campo 
“Documentazione amministrativa 1”, in una cartella compressa (non firmata digitalmente) in formato elettronico 
.zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione dati (si fa presente che nel caso in cui lo 
spazio a disposizione nella cartella “Documentazione amministrativa 1” (100 MB) non sia sufficiente, il 
concorrente potrà inserire la restante documentazione nelle ulteriori cartelle a disposizione denominate 
“Documentazione amministrativa 2”, “Documentazione amministrativa 3”, etc.):  

1. Documento di Gara Unico Europeo (DGUE), firmato digitalmente (utilizzare il fac-simile, Allegato C.1, 
predisposto dal Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti), con il quale si dichiarano: 

a. gli estremi di identificazione della Ditta concorrente, compreso numero di partita IVA/Codice Fiscale e 
di iscrizione al Registro delle Imprese (parte II sez. A DGUE);  

la forma di partecipazione, singola o associata con la quale l’impresa partecipa alla gara (impresa 

singola, consorzio, RTI, aggregazione di imprese di rete, GEIE) (parte II sez. A del DGUE); 

b. dati anagrafici (cognome, nome, luogo e data di nascita, residenza, carica sociale ricoperta) di tutti i 
soggetti che svolgono un significativo ruolo decisionale e/o gestionale nell’impresa e dei soggetti 
cessati dalla carica nell’anno antecendente la data di pubblicazione del bando di gara ed in particolare 
dei seguenti soggetti (parte II sez. B del DGUE):  

 (se si tratta di ditta individuale) del titolare e del direttore tecnico  

 (se si tratta di s.n.c) dei soci e del direttore tecnico 

 (se si tratta di s.a.s.) dei soci accomandatari e del direttore tecnico 



 (se si tratta di altre società o consorzi) dei membri del consiglio di amministrazione cui sia stata 
conferita la legale rappresentanza, degli institori e dei procuratori generali, dei membri degli 
organi con poteri di direzione, dei membri degli organi con poteri di vigilanza, dei soggetti muniti 
di poteri di rappresentanza (ivi compresi i procuratori speciali limitatamente a quelli con poteri 
attinenti l’oggetto della procedura in intestazione), di direzione, di controllo (ivi compresi i 
membri dell’organismo di vigilanza di cui al D.Lgs. 231/2001), del direttore tecnico o del socio 
unico persona fisica ovvero del socio di maggioranza (se persona fisica) o dei soggetti che 
svolgono funzioni di rappresentanza, decisione e controllo nell'ambito della persona giuridica 
socia di maggioranza, in caso di società con meno di quattro soci 

c. le attività che si intendono eventualmente subappaltare, nel rispetto di quanto prevede l’art. 105 del 
D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., previa autorizzazione dell’Amministrazione contraente, specificando la terna 
dei subappaltatori (gli stessi dovranno presentare apposita DGUE con cui attestano di non trovarsi in 
una delle ipotesi di cui all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.) (parte II sez. D del DGUE);  

(in assenza della dichiarazione di cui al presente punto, le aziende contraenti non concederanno 

alcuna autorizzazione al subappalto) 

d. l’assenza di motivi di esclusione dalle gare per l’affidamento di contratti pubblici, ai sensi dell’art. 80 
del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (parte III sez. A del DGUE). 

La dichiarazione di cui al presente punto dovrà contenere: 

 - l’assenza di condanna con sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto irrevocabile o 
sentenza di applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’art. 444 del Codice di Procedura Penale, 
per uno dei reati previsti al comma 1 lettere a), b), c), d), e), f), g), dell’art. 80 del D.Lgs. 50/2016  

- la non sussistenza di cause di decadenza sospensione o divieto previste dal comma 2 e dal comma 5 
lettera l) dell’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.;  

Laddove esistenti il concorrente dovrà elencare i soggetti a cui sono state inflitte condanne o sono 
state irrogate pene patteggiate anche in caso di condanna con non menzione; 

e. di essere in regola con gli obblighi fiscali e contributivi di cui all’art. 80, comma 4 D.Lgs. 50/2016 e di 
indicare le iscrizioni Inps e Inail nonché l’Ufficio dell’Agenzia delle Entrate competente per le verifiche 
di regolarità fiscale (parte III sez. B DGUE); 

f. di non trovarsi in una delle situazioni di cui all’art. 80, comma 5 lettere a), b), c), d), e) D.Lgs. 50/2016 
e di non aver colpevolmente reso false dichiarazioni oppure occultato informazioni richieste per 
verificare l'assenza di motivi di esclusione o il rispetto dei criteri di selezione, se previsti dal bando di 
gara, (parte III sez. C del DGUE); 

g. di non trovarsi in una delle situazioni di cui all’art. 80, comma 5 lettere f), g), h), i), l), m) D.Lgs. 
50/2016 (parte III sez. D del DGUE); 

h. il fatturato specifico complessivo nel settore del lavanoleggio a favore di strutture sanitarie pubbliche 
e/o private, al netto dell’IVA, realizzato complessivamente nel triennio antecedente la pubblicazione 
del bando di gara (parte IV sez. B, punto 2a, del DGUE). 

La compilazione del DGUE è più dettagliatamente descritta al successivo art. 3. 

2. Dichiarazione sostitutiva integrativa del DGUE, firmata digitalmente (preferibilmente utilizzando il fac-simile, 
Allegato C.2, alla presente) con la quale si dichiara: 

a. Il numero dei lotti per i quali si concorre; 



b. di osservare, all’interno della propria Ditta, gli obblighi di sicurezza previsti dalla vigente normativa, di 
impegnarsi ad applicare al personale coinvolto nell’esecuzione del presente appalto, condizioni retributive e 
normative non inferiori a quelle previste dai Contratti Collettivi di Lavoro applicabili alla Categoria e nella 
località di riferimento e di attenersi ai massimi criteri di riservatezza in ordine a ogni fatto o atto di cui 
venisse a conoscenza in virtù della prestazione professionale eventualmente resa e di assumere tale 
responsabilità anche per i propri collaboratori; 

c. di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nel bando di gara, 
nel disciplinare di gara e relativi allegati; 

d. di non partecipare alla gara, ai sensi di quanto previsto all’art. 48, comma 7 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., in 
più di un raggruppamento temporaneo o consorzio, ovvero singolarmente e quale componente di un 
raggruppamento di imprese o consorzio 

e. di non incorrere nel divieto previsto dall’art. 13 comma 1 del Decreto legge 4 luglio 2006 n. 223 convertito in 
legge 4 agosto 2006 n. 248 

f. dichiara di non incorrere nelle cause di esclusione di cui all’art. 80, comma 5 lettere f-bis e f-ter D.Lgs. 
50/2016; 

g. al fine della riduzione percentuale dell’importo della cauzione provvisoria, di essere in possesso delle 
certificazioni previste dall’art. 93, comma 7, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.;  

h.  Accettazione sin da ora delle clausole pattizie di cui al Protocollo di legalità sottoscritto dalla Regione 
Veneto in data 23/07/2014 (e rinnovato in data 07/09/2015) ai fini della prevenzione dei tentativi di 
infiltrazione della criminalità organizzata nel settore dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture, 
consultabile sul sito della Giunta Regionale:  http://www.regione.veneto.it/web/lavori-pubblici/protocollo-
di-legalita. La mancata accettazione delle clausole contenute nel protocollo di legalità costituisce causa di 
esclusione dalla gara, ai sensi dell’art. 1, comma 17 della Legge 190/2012. 

i. In caso di operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. “black list” 
dichiarazione del possesso dell’autorizzazione in corso di validità rilasciata ai sensi del D.M. 14.12.2010 del 
Ministero dell’economia e delle finanze ai sensi (art. 37 del D.L. 78/2010, convertito in Legge 122/2010) 
oppure dichiarazione dell’ausiliaria di aver presentato domanda di autorizzazione ai sensi dell’art. 1 comma 
3 del D.M. 14.12.2010 con allegata copia dell’istanza di autorizzazione inviata al Ministero. 

j. Per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia l’impegno ad uniformarsi, 
in caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui agli articoli 17, comma 2, e 53,  comma  3  del  D.P.R.  
633/1972  e  a  comunicare  alla  stazione  appaltante  la  nomina  del  proprio rappresentante fiscale, nelle 
forme di legge; 

k. di essere informato, ai sensi e per gli effetti dell’art. D.Lgs. n. 196/2003, che i dati personali raccolti saranno 
trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito della presente gara, nonché 
dell’esistenza dei diritti di cui all’articolo 7 del medesimo decreto legislativo. 

l. di autorizzare l’Amministrazione alla trasmissione delle comunicazioni attinenti alla presente procedura 
tramite la piattaforma telematica, con pieno effetto legale ai sensi e per gli effetti di cui al D. Lgs. 50/2016 e 
s.m.i., a mezzo PEC il cui indirizzo deve essere il medesimo comunicato in fase di registrazione alla 
piattaforma Sintel; 

m. di autorizzare o non autorizzare l’accesso agli atti da parte degli altri concorrenti alla propria 
documentazione di gara 

 

3. La Garanzia Provvisoria dell’importo pari al 2% dell’importo triennale posto a base d’asta, ovvero ridotta 
secondo le previsioni dell’art. 93 comma 7 D.Lgs. 50/2016 come specificato nel successivo art. 4 del 

http://www.regione.veneto.it/web/lavori-pubblici/protocollo-di-legalita
http://www.regione.veneto.it/web/lavori-pubblici/protocollo-di-legalita


presente Disciplinare di gara. In caso di riduzione dovrà essere presentato il certificato di qualità in copia 
conforme all’originale. 

4. L’Impegno di un fideiussore a rilasciare la garanzia definitiva ai sensi dell’art. 93, comma 8, D.Lgs. 

50/2016 e s.m.i., qualora risultasse aggiudicatario, a pena di esclusione, come specificato nel successivo 

art. 3 del presente Disciplinare di gara. 

5. L’impegno ad effettuare l’iscrizione alla Piattaforma CSAMED o ad aggiornare le informazioni e i 
documenti  già acquisiti per l’iscrizione (a titolo esemplificativo e non esaustivo in caso di modifiche degli 
organi societari, cambio sede legale, modifiche dei dati per la tracciabilità dei flussi finanziari, ecc…) entro 
4 giorni lavorativi dal ricevimento tramite l’area “Comunicazioni procedura” di Sintel del verbale di esito 
di gara, qualora l’offerente risultasse aggiudicatario, al fine di consentire l’avvio dei controlli ex art. 80 
D.Lgs. 50/2016, nei termini di cui all’art. 6 del presente Disciplinare.  

6. L’attestazione dell’avvenuto pagamento della contribuzione all’Autorità Nazionale Anticorruzione 

dovuta ai sensi dell’art. 1, comma 67, della Legge 266/2005, nei termini di cui all’art. 5 del presente 

Disciplinare di gara. 

7. Il PASSOE (documento con cui l’operatore economico può essere verificato attraverso il sistema 

AVCPASS) rilasciato dal sistema AVCPASS dell’Autorità Nazionale Anticorruzione, richiesto ai sensi dell’art. 

81 D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. e della Deliberazione 20.12.2012, n. 111 della medesima Autorità e, come 

previsto dell’art. 5 del presente Disciplinare. Nel caso in cui il concorrente ricorra all’avvalimento ai sensi 

dell’art. 49 del Codice, va presentato anche il PASSOE relativo all’ausiliaria; in caso di subappalto va 

presentato anche il PASSOE dell’impresa subappaltatrice. 

8. Il Concorrente dovrà altresì allegare una Ricevuta di pagamento (preferibilmente mediante bollo 

virtuale) di una marca da bollo da € 16,00. In alternativa potrà essere caricata la scansione della marca 

da bollo invalidata oppure delle ricevuta di pagamento mediante rivendite autorizzate (tabaccherie, 

poste, etc.). 

9. Vanno inoltre inseriti nella “BUSTA 1” i seguenti documenti: 

 

Per i raggruppamenti temporanei già costituiti 

a. copia conforme all’originale, presentata ai sensi del DPR 445/2000, del mandato collettivo irrevocabile 
con rappresentanza conferito alla mandataria per atto pubblico o scrittura privata autenticata. 

b. dichiarazione  in  cui  si  indica,  ai  sensi  dell’art. 48,  comma  4  D.Lgs. 50/2016,  le  parti  del  
servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai 
singoli operatori economici riuniti o consorziati. 

 
Per i consorzi ordinari o GEIE già costituiti 

a. atto costitutivo e statuto del consorzio o GEIE, in copia conforme all’originale, presentata ai sensi del DPR 
445/2000, con indicazione del soggetto designato quale capofila. 

b. dichiarazione in cui si indica, ai sensi dell’art. 48, comma 4 D.Lgs. 50/2016, le parti del servizio/fornitura , 
ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori 
economici consorziati. 

 
Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti 



a. dichiarazione attestante: 

 che l’operatore economico al quale, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con 
rappresentanza o funzioni di capogruppo; 

 l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai raggruppamenti 
temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’art. 48 comma 8 D.Lgs. 50/2016, conferendo mandato 
collettivo speciale con rappresentanza all’impresa qualificata come mandataria che stipulerà il contratto 
in nome e per conto delle mandanti/consorziate; 

 l’indicazione, ai sensi dell’art. 48, comma 4 D.Lgs. 50/2016, le parti del servizio/fornitura, ovvero la 
percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici 
riuniti o consorziati. 

 
Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo comune con potere di 

rappresentanza e soggettività giuridica 

a. copia conforme all’originale, presentata ai sensi del DPR 445/2000, del contratto di rete, redatto per atto 
pubblico o scrittura privata autenticata, ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del 
D.Lgs. 82/2005, con indicazione dell’organo comune che agisce in rappresentanza della rete; 

b. dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante dell’organo comune, che indichi per quali imprese la 
rete concorre; 

c. dichiarazione che indichi le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di 
servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete. 

 
Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo comune con potere di 

rappresentanza ma è priva di soggettività giuridica 

a. copia conforme all’originale, presentata ai sensi del DPR 445/2000, del contratto di rete, redatto per atto 
pubblico o scrittura privata autenticata, ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del 
D.Lgs. 82/2005, recante il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla impresa 
mandataria; qualora il contratto di rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi 
dell’art. 24 del D.Lgs. 82/2005,  il  mandato  nel  contratto  di  rete  non  può  ritenersi  sufficiente  e  sarà  
obbligatorio conferire un nuovo mandato nella forma della scrittura privata autenticata, anche ai sensi 
dell’art. 25 del D.Lgs. 82/2005; 

b. dichiarazione che indichi le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di 
servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete. 

 
Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo comune privo del potere 

di rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo comune, ovvero, se l’organo comune è privo dei requisiti di 

qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del RTI costituito o costituendo: 

a. in caso di RTI costituito: copia conforme all’originale, presentata ai sensi del DPR 445/2000, redatto per 
atto pubblico o scrittura privata autenticata ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25  
D.Lgs. 82/2005  con  allegato  il  mandato  collettivo  irrevocabile  con  rappresentanza  conferito  alla 
mandataria, recante l’indicazione del soggetto designato quale mandatario e delle parti del servizio o 
della fornitura, ovvero della percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai 
singoli operatori economici aggregati in rete; qualora il contratto di rete sia stato redatto con mera firma 
digitale non autenticata ai sensi dell’art. 24 D.Lgs. 82/2005, il mandato deve avere la forma dell’atto 
pubblico o della scrittura privata autenticata, anche ai sensi dell’art. 25 D.Lgs. 82/2005;  



b. in caso di RTI costituendo: a. copia conforme all’originale, presentata ai sensi del DPR 445/2000 del 
contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata autenticata, ovvero per atto firmato 
digitalmente a norma dell’art. 25 D.Lgs. 82/2005, con allegate le dichiarazioni, rese da ciascun 
concorrente aderente al contratto di rete, attestanti: 

 a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con rappresentanza o 
funzioni di capogruppo; 

 l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di raggruppamenti 
temporanei; 

 le  parti  del  servizio o della fornitura ,  ovvero la percentuale  in caso di  servizio/forniture indivisibili, che 
saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete. 

Il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza potrà essere conferito alla mandataria con scrittura privata. 

Qualora il contratto di rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art. 24 del  D.Lgs.  
82/2005,  il  mandato  dovrà  avere  la  forma  dell’atto  pubblico  o  della  scrittura  privata autenticata, anche ai 
sensi dell’art. 25 D.Lgs. 82/2005. 
 

 Per quanto non espressamente richiamato nelle sopraelencate specifiche si applica la disciplina di cui all’art. 48, 
D.Lgs. 50/2016. 

Nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’art. 45, comma 2 lett. b) e 

c) D.Lgs. 50/2016, il consorzio indica il consorziato per il quale concorre alla gara; qualora il consorzio non indichi 

per quale/i consorziato/i concorre, si intende che lo stesso partecipa in nome e per conto proprio. 

* * * 

Il concorrente allega: 

a) copia di un documento d’identità del sottoscrittore; 
b) nel caso il sottoscrittore sia un procuratore, copia conforme all’originale della procura o della visura camerale 

dalla quale risultino i poteri di rappresentanza del medesimo. 
 

In caso di RTI, Consorzi ordinari e GEIE, di cui alle lettere d), e) ed g) dell’art. 45, comma 2, del D.Lgs. 50/2016 e 

s.m.i., già costituiti, il DGUE e la Dichiarazione sostitutiva integrativa dovranno essere presentati da tutte le 

imprese associate. 

In caso di RTI, Consorzi ordinari e GEIE, di cui alle lettere d), e) ed g) dell’art. 35, comma 2, del D.Lgs. 50/2016 e 

s.m.i., non ancora costituiti, il DGUE e la Dichiarazione sostitutiva integrativa dovranno essere presentati da tutte 

le imprese associande (mandataria e mandanti). 

In caso di Consorzi di cui alle lettere b) e c) dell’art. 45, comma 2, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. il DGUE e la 

Dichiarazione sostitutiva integrativa dovranno essere presentati dal Consorzio e dalle Consorziate esecutrici 

dell’appalto. 

In caso di aggregazioni di imprese di rete il DGUE e la Dichiarazione sostitutiva integrativa dovranno essere 

presentati da ognuna delle imprese retiste, se l’intera rete partecipa, ovvero dall’organo comune e dalle singole 

imprese retiste indicate. 

In caso di incorporazione, fusione societaria o cessione d’azienda, le dichiarazioni di cui all’art. 80, commi 1, 2 e 5, 

lett. l) D.Lgs. 50/2016, devono riferirsi anche ai soggetti di cui all’art. 80 comma 3 del Codice che hanno operato 



presso la società incorporata, fusasi o che ha ceduto l’azienda nell’anno antecedente la data di pubblicazione del 

bando di gara. 

In caso di avvalimento deve essere  compilata la parte II sez. C del DGUE . 

In caso di avvalimento la DGUE e la dichiarazione integrativa dovranno essere presentati anche dai soggetti 

ausiliari. Si rinvia in ogni caso all’articolo 14 sull’istituto dell’avvalimento. 

Per i concorrenti aventi sede legale in Italia o in uno dei Paesi dell’Unione europea, le dichiarazioni sostitutive si 

redigono ai sensi degli articoli 46 e 47 D.P.R. 445/2000; per i concorrenti non aventi sede legale in uno dei Paesi 

dell’Unione Europea, le dichiarazioni sostitutive sono rese mediante documentazione idonea equivalente secondo 

la legislazione dello Stato di appartenenza. 

Per quanto non indicato al presente paragrafo, si rimanda all’Allegato C.6 al Disciplinare – Modalità Tecniche 

utilizzo Piattaforma Sintel. 

Si precisa, altresì, che, qualora l’operatore necessiti di allegare più di un documento per campo Sintel, essi 

dovranno essere aggregati in un unico file compresso (non firmato digitalmente) in formato elettronico .zip 

ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione dati, come meglio precisato nell’Allegato 

C.6 – Modalità Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel del presente Disciplinare. 

Step 2 - “BUSTA 2 – DOCUMENTAZIONE TECNICA”  

Allo step 2 “Offerta tecnica” del percorso guidato “Invia offerta”, il concorrente, per ciascun lotto, dovrà inserire a 

Sistema, nell’apposito campo “Documentazione Tecnica 1”, in una cartella compressa (non firmata digitalmente) 

in formato elettronico .zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione dati, tutti i 

documenti di seguito (si fa presente che nel caso in cui lo spazio a disposizione nella cartella “Documentazione 

Tecnica 1” (100 MB) non sia sufficiente, il concorrente potrà inserire la restante documentazione nelle ulteriori 

cartelle a disposizione denominate “Documentazione Tecnica 2”, “Documentazione Tecnica 3”, etc.):  

 

a) Relazione tecnica descrittiva del servizio prestato articolata in capitoli: la Relazione tecnica, 

accompagnata da apposito indice analitico, dovrà essere redatta in lingua italiana, per un massimo di 

60 pagine edite in formato A4, con font Arial, dimensioni 11, interlinea singola (esclusi i depliant 

illustrativi, le schede tecniche e i documenti allegati). La relazione dovrà essere numerata 

progressivamente su ogni pagina e contenere: 

1) una parte di descrizione generale dell’organizzazione del servizio  

2) una parte articolata secondo gli argomenti sotto elencati 

1. Capacità produttiva degli impianti di lavaggio messi a disposizione per lo svolgimento del 
servizi. 

2. Tipologie e numero delle attrezzature messe a disposizione per l’esecuzione della 
movimentazione interna. 

3. Modalità di trasporto alle sedi di destinazione: caratteristiche dei veicoli e organizzazione 
con particolare riferimento alla riduzione dell’impatto ambientale. 

4. Cronoprogramma relativo alla fase di avvio del servizi. 
5. Risorse umane impiegate per lo svolgimento della movimentazione interna, verrà preso in 

considerazione il monte ore settimanale e relative modalità di gestione. 



6. Formazione delle risorse umane impiegate per l’esecuzione del servizio: piano di 
formazione continua, programma dei corsi proposti per gli addetti impiegati nell'appalto e 
per il personale di nuovo inserimento. 

7. Utilizzo di detersivi per il lavaggio a basso impatto ambientale. 
8. Sistema di tracciabilità informatizzata per la gestione delle divise. 
9. Modello organizzativo per fronteggiare situazioni critiche quali scioperi, festività, blocco 

del centro produttivo, emergenze sanitarie. 
10. Proposte per la risoluzione tempestiva delle non conformità segnalate dalle U.O. relative 

al mancato rispetto delle dotazioni di reparto come definite nelle Schede del fabbisogno. 
11. Sistema di autocontrollo  proposto. 
12. Sistema di controllo di risultato proposto per la verifica della qualità del servizio. 
13. Migliorie proposte in merito  al processo produttivo e organizzativo 
 

 
b) ogni altra documentazione ritenuta necessaria ai fini della valutazione del servizio purché sia 

adeguatamente richiamata nella Relazione tecnica di cui al punto a) 
 

c) dichiarazione attestante le parti dell’offerta tecnica contenenti eventuali segreti tecnico/commerciali 
ai fini dell’accesso agli atti. 

Tutti i documenti inseriti nelle buste AMMINISTRATIVA/E E TECNICA/CHE non devono contenere riferimenti 

economici all’offerta contenuta nella busta 3) pena l’esclusione dalla procedura di gara. 

 

Nel caso in cui lo spazio a disposizione nella cartella “Documentazione Tecnica 1” non sia sufficiente, il 

concorrente dovrà inserire la restante documentazione nelle ulteriori cartelle a disposizione denominate 

“Documentazione Tecnica 2”, “Documentazione Tecnica 3”, etc. 

 Tutti i documenti, ad eccezione della bibliografia scientifica e delle certificazioni di qualità internazionali, devono 

essere in italiano o tradotti in italiano.  

Tutti i documenti inseriti nelle buste 1) e 2) non devono contenere riferimenti economici all’offerta contenuta 

nella busta 3) pena l’esclusione dalla procedura di gara. 

 

Step 3 – “BUSTA 3 – OFFERTA ECONOMICA”  

Allo step 3 “Offerta economica” del percorso guidato “Invia offerta”, il concorrente, pena l’esclusione dalla gara, 
dovrà operare a Sistema formulando e presentando una Offerta economica. 

Il concorrente a pena di esclusione, dovrà compilare ed allegare negli appositi campi predisposti nel sistema 

(“Documentazione Economica 1”, “Documentazione Economica 2”, etc.), in una cartella compressa (non firmata 

digitalmente) in formato elettronico .zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione dati, 

tutti i documenti di seguito elencati (Nel caso in cui lo spazio a disposizione nella cartella “Documentazione 

Economica 1” non sia sufficiente, il concorrente potrà inserire la restante documentazione nelle ulteriori cartelle a 

disposizione denominate “Documentazione Economica 2”, “Documentazione Economica 3”, etc.). 

In particolare viene richiesto per ciascun lotto per cui la ditta propone offerta di allegare l’OFFERTA ECONOMICA 

DETTAGLIATA, formulata secondo l’Allegato 3 – Modello offerta economica al presente Disciplinare (da caricare 

sia in formato xls, sia in formato pdf), firmata digitalmente nella versione .pdf, che costituisce parte integrante 

dell’offerta economica. In tale documento dovranno essere riportati: 



 

a) la ragione sociale, il codice fiscale, la partita IVA e la sede legale della Ditta; 

b) la qualifica ed il nominativo del firmatario; 

c) Prezzo unitario offerto (esclusa iva) per ogni tipologia di servizio 

 

Tipologia di servizio Unità di misura 

Lavanolo della Biancheria Piana per letti e lettini di degenza per Presidi Ospedalieri e 
Strutture Territoriali con letti di degenza: comprende il noleggio, il trattamento di 
sanificazione, il trasporto del pulito, la gestione del guardaroba interno ai Presidi 
Ospedalieri, la consegna fino alle UU.OO. utilizzatrici, il ritiro dello sporco, il trasporto, 
compreso la messa a disposizione delle attrezzature fisse e mobili e quant’altro necessario 
per l’esecuzione del servizio a regola d’arte. Il prezzo forfettario offerto per giornata di 
degenza ricomprende il noleggio e la gestione di tutta la biancheria necessaria per la 
gestione delle giornate di degenza ordinarie, di neonatologia, degenze in hospice adulto e 
pediatrico e degenze in strutture territoriali nonché il noleggio e la gestione di tutta la 
biancheria piana necessaria per la gestione di tutte le altre attività svolte all’interno dei 
Presidi ospedalieri e delle strutture territoriali con letti per degenza. Si intende altresì 
ricompresa nel prezzo offerto il noleggio e la gestione di tutta la teleria per usi vari 
(tovaglie, asciugapiatti, etc) utilizzata presso i P.O. e le sedi territoriali con letti di degenza. 

prezzo per 
giornata di 

degenza 

Lavanolo della Biancheria Piana per letti e lettini di degenza per Presidi Ospedalieri con 
letti di degenza (relativo a: DAY HOSPITAL, DAY SURGERY): comprende il noleggio, il 
trattamento di sanificazione, il trasporto del pulito, la gestione del guardaroba interno ai 
Presidi Ospedalieri, la consegna fino alle UU.OO. utilizzatrici, il ritiro dello sporco, il 
trasporto, compreso la messa a disposizione delle attrezzature fisse e mobili e quant’altro 
necessario per l’esecuzione del servizio a regola d’arte. 

prezzo per 
giornata di 

degenza DH/DS 

Lavanolo della Biancheria Piana per trattamenti dialitici/sedute dialitiche: comprende il 
noleggio, il trattamento di sanificazione, il trasporto del pulito, la gestione del guardaroba 
interno ai Presidi Ospedalieri, la consegna fino alle UU.OO. utilizzatrici, il ritiro dello 
sporco, il trasporto, compreso la messa a disposizione delle attrezzature fisse e mobili e 
quant’altro necessario per l’esecuzione del servizio a regola d’arte. 

prezzo per 
trattamento 

dialitico/seduta 
dialitica 

Lavanolo della Biancheria Piana per letti e lettini per OBI:  comprende il noleggio, il 
trattamento di sanificazione, il trasporto del pulito, la gestione del guardaroba interno ai 
Presidi Ospedalieri, la consegna fino alle UU.OO. utilizzatrici, il ritiro dello sporco, il 
trasporto, compreso la messa a disposizione delle attrezzature fisse e mobili e quant’altro 
necessario per l’esecuzione del servizio a regola d’arte 

prezzo per singola 
OBI 

Lavanolo della Biancheria Piana per letti e lettini per accessi al Pronto Soccorso: 

comprende il noleggio, il trattamento di sanificazione, il trasporto del pulito, la consegna 

fino alle UU.OO. utilizzatrici, il ritiro dello sporco, il trasporto, compreso la messa a 

disposizione delle attrezzature fisse e mobili. Verrà riconosciuto esclusivamente per gli 

accessi al pronto soccorso con codici triage rosso e giallo: la fornitura di eventuale 

biancheria per gli accessi al pronto soccorso con codice triage verde e bianco si intende 

ricompresa nel prezzo offerto) 

prezzo per accesso 

in Pronto soccorso 

Lavanolo di materassi e guanciali per letti e lettini di degenza per Presidi Ospedalieri e 
Strutture Territoriali con letti di degenza: comprende il noleggio, il trattamento di 

prezzo per 
giornata di 



sanificazione, il trasporto del pulito, la consegna fino alle UU.OO. utilizzatrici, il ritiro dello 
sporco, il trasporto, compreso la messa a disposizione delle attrezzature fisse e mobili). 
 

degenza 

Lavanolo divise e abiti da lavoro per il personale sanitario delle strutture ospedaliere (si 
presume che ogni operatore lavori 365 giorni/anno): il prezzo offerto ricomprende il 
noleggio, il trattamento di sanificazione, il trasporto del pulito, la consegna fino alle 
UU.OO. utilizzatrici, il ritiro dello sporco, il trasporto dello sporco, la messa a disposizione 
delle attrezzature fisse e mobili, la gestione del servizio per la personalizzazione delle 
divise, la distribuzione a mezzo di distributori automatici delle divise non personalizzate 
per i Gruppi Operatori e le Terapie intensive come indicati nell’allegato D del capitolato 
tecnico e quant’altro previsto dal capitolato tecnico (il personale sanitario impiegato nelle 
Terapie intensive e nelle Sale operatorie che utilizza sia capi personalizzati sia capi non 
personalizzati viene contabilizzato una sola volta per ciascuna giornata di lavoro 
 

prezzo per 
giornata 

dipendete  

Lavanolo divise e abiti da lavoro per il personale sanitario delle strutture territoriali: 
prezzo al giorno per operatore, si presume che ogni operatore lavori 365 giorni/anno 
(comprende il noleggio, il trattamento di sanificazione, il trasporto del pulito, la consegna 
fino alle UU.OO. utilizzatrici, il ritiro dello sporco, il trasporto, compreso la messa a 
disposizione delle attrezzature fisse e mobili e la gestione del servizio per la 
personalizzazione delle divise). La fornitura di biancheria piana necessaria per la gestione 
delle attività svolte presso le sedi territoriali prive di posti letto adibiti a degenza (e 
contabilizzata a giornate di degenza) si intende ricompresa nel prezzo offerto per la 
gestione delle divise degli operatori del territorio. 
 

prezzo per 
giornata 

dipendete  

Lavanolo divise e abiti da lavoro per Operatori tecnici addetti ai servizi di supporto (es. 
elettricisti, falegnami, idraulici, disinfettori, cinovigili, magazzinieri) e Portinai/Autisti 
delle strutture ospedaliere e delle strutture territoriali: prezzo al giorno per operatore, si 
presume che ogni operatore lavori 365 giorni/anno (comprende il noleggio, il trattamento 
di sanificazione, il trasporto del pulito, la consegna fino alle UU.OO. utilizzatrici, il ritiro 
dello sporco, il trasporto, compreso la messa a disposizione delle attrezzature fisse e 
mobili e la gestione del servizio per la personalizzazione delle divise) 

prezzo per 
giornata 

dipendete  

Lavanolo divise ad Alta Visibilità per operatori del SUEM 118: prezzo al giorno per 
operatore, si presume che ogni operatore lavori 365 giorni/anno (comprende il noleggio, il 
ritiro dello sporco, il trasporto, il trattamento di sanificazione, il trasporto del pulito e la 
consegna fino alle UU.OO utilizzatrici 

prezzo per 
giornata 

dipendete  

Lavaggio di capi o dispositivi medici riutilizzabili di proprietà della Azienda Ulss (quali ad 
esempio: tende, tutori, cinture/polsini, paraventi, eccezionalmente capi di vestiario di 
degenti ospedalieri, indumenti dei neonati, biancheria di culle e incubatrici e bruchi di 
posizionamento prematuri)  

prezzo a kg 

 

d) Importo annuo offerto, ottenuto moltiplicando il Prezzo unitario offerto per la quantità annua relativa 
a ciascuna tipologia di servizio 

e) Importo complessivo annuo offerto, ottenuto dalla somma degli importi annui offerti per le varie 
tipologie di servizio 

 

L’offerta dovrà dare evidenza dei costi ed oneri di seguito riportati, che si intendono ricompresi nell’importo 
complessivo annuo offerto: 



- dei costi annui concernenti l’adempimento delle disposizione in materia di salute e sicurezza sui luoghi di 
lavoro,  afferenti all’esercizio dell’attività svolta dall’impresa, come previsto dall’art. 95, comma 10, del D.Lgs. 
50/2016 e s.m.i. 

- dei costi annui relativi alla manodopera, afferenti all’esercizio dell’attività svolta dall’impresa, come previsto 
dall’art. 95, comma 10, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. 

- degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi interferenziali di cui all’art. 26 D.Lgs. 81/2008. 

 

Il prezzo unitario offerto per ciascuna tipologia di servizio non potrà essere superiore, pena l’esclusione dalla 
gara, al prezzo posto a base d’asta indicato nel capitolato di gara. 

Il concorrente dovrà infine: 

a. indicare a Sistema, nell’ apposito campo “Offerta economica”, l’Importo complessivo annuo offerto – espresso 
in Euro, IVA esclusa, con due cifre decimali e con modalità solo in cifre. 

b. indicare a Sistema, nell’apposito campo “di cui costi della sicurezza afferenti l’attività svolta dall’operatore 
economico”, i costi concernenti l’adempimento delle disposizione in materia di salute e sicurezza sui luoghi di 
lavoro, come previsto dall’art. 95, comma 10, del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i; 

c. indicare a Sistema, nell’apposito campo “di cui costi del personale”, i costi della manodopera propri 
dell’operatore economico di cui all’art. 95, comma 10 D.Lgs. 50/2016,  

d. indicare a Sistema, nell’apposito campo “di cui costi della sicurezza derivanti da interferenza”, gli oneri per la 
sicurezza dovuti a rischi interferenziali di cui all’art. 26 D.Lgs. 81/2008.  

 

Qualora la Stazione Appaltante rilevi una discordanza tra l’importo complessivo annuo offerto inserito in 
piattaforma e quanto indicato nell’ Allegato C.3 – Modello offerta economica, l’offerta verrà esclusa se ritenuta 
equivoca e non certa. 

La presenza di prezzi o informazioni economico-finanziarie in “buste” diverse da quella economica  comporterà 
l’esclusione dalla gara.   

In caso di partecipazione in R.T.I. o Consorzio il documento “Offerta economica” generato da SINTEL, il modello di 
offerta economica (Allegato C.3 – Modello offerta economica), pena l’esclusione, dovrà essere sottoscritto con 
firma digitale, secondo le modalità di cui all’Allegato C.6 - Modalità tecniche di utilizzo piattaforma Sintel (ciò può 
avvenire con più firme in un unico documento o più documenti identici ciascuno sottoscritto dalla rispettiva 
impresa raggruppanda) secondo le seguenti modalità:  

- in caso di R.T.I. costituendo, dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la cui 
procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) di ciascuna singola impresa in 
raggruppamento;  

- in caso di R.T.I. costituito dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la cui 
procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) dell’impresa mandataria;  

- in caso di Consorzio costituendo, dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma 
la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) di ciascuna delle imprese che ne 
prendono parte;  

- in caso di Consorzio già costituito, dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma 
la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) del Consorzio medesimo.  

 

Firma digitale dei prezzi offerti - Step 4  



Il concorrente dovrà obbligatoriamente, allo step 4 del percorso “Invia offerta”:  

1. scaricare dalla schermata a Sistema denominata “Firma digitale dell’offerta”, il documento d’offerta in formato 
pdf riportante le informazioni immesse a Sistema – ma non ancora sottoscritte – quali il prezzo offerto  oltre ad 
altre informazioni e dati immessi dal concorrente stesso (tra cui i codici hash in precedenza descritti, la cui 
sottoscrizione assicura la paternità dei file e del loro contenuto al concorrente);  

2. sottoscrivere il predetto documento d’offerta, scaricato in formato pdf riepilogativo dell’offerta. La 
sottoscrizione dovrà essere effettuata tramite firma digitale dal legale rappresentante del concorrente. Si 
rammenta che eventuali firme multiple su detto file pdf dovranno essere apposte unicamente in modalità 
parallela come meglio esplicato nell’ Allegato C.6 - Modalità tecniche di utilizzo piattaforma Sintel;  

3. allegare a Sistema il documento d’offerta in formato pdf sottoscritto di cui al precedente punto 2, quale 
elemento essenziale dell’offerta.  

Si rammenta che il pdf d’offerta di cui al precedente punto 2 costituisce offerta e contiene elementi essenziali 
della medesima. Il file scaricato non può pertanto essere modificato sotto pena d’esclusione in quanto, le 
eventuali modifiche costituiscono variazione di elementi essenziali.  

Le eventuali modifiche degli hash saranno segnalate dal Sistema e oggetto di valutazione da parte della 
commissione e, se ritenute essenziali, saranno oggetto di esclusione.  
 

Riepilogo ed invio dell’offerta – Step 5 

Solo a seguito dell’upload di tale documento d’offerta in formato pdf sottoscritto come richiesto, il concorrente 

può passare allo step 5 “Riepilogo ed invio dell’offerta” del percorso “Invia offerta” per completare la 

presentazione effettiva dell’offerta mediante la funzionalità “INVIA OFFERTA” che, si rammenta, dovrà avvenire 

entro e non oltre il termine perentorio di presentazione delle offerte.  

Gli step precedenti del percorso “Invia offerta” per quanto correttamente completati e corredati dal salvataggio 

della documentazione non consentono e non costituiscono l’effettivo l’invio dell’offerta. La documentazione 

caricata e salvata permane infatti nello spazio telematico del concorrente e non è inviata al Sistema.  

Alla scadenza del termine per la presentazione delle offerte, le offerte pervenute non possono essere più ritirate 

e sono definitivamente acquisite dal Sistema, che le mantiene segrete e riservate fino all’inizio delle operazioni di 

apertura e verifica della documentazione da parte del Seggio di gara.  

Si fa presente che non saranno accettate offerte condizionate, né offerte parziali; inoltre, non saranno 
accettate offerte plurime o alternative.  

Poiché la piattaforma SinTel consente di inserire un solo prezzo, il concorrente dovrà indicare solo il prezzo 
complessivo annuo offerto. Solamente tale prezzo verrà considerato ai fini del calcolo del punteggio economico. 

I prezzi si intendono omnicomprensivi di tutti gli oneri previsti dal presente Disciplinare e dagli atti di gara allo 
stesso allegati. 

 

Art. 3 – DGUE 

Nel caso di utilizzo del DGUE il concorrente è  tenuto alla compilazione del modello di cui allo schema allegato al 
DM del Ministero delle Infrastrutture e Trasporti del 18 luglio 2016 o successive modifiche secondo quanto di 
seguito indicato. 

Parte I – Informazioni sulla procedura di appalto e sull’amministrazione aggiudicatrice o ente aggiudicatore 



 Il concorrente rende tutte le informazioni richieste relative alla procedura di appalto. 

Parte II – Informazioni sull’operatore economico 

Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti. 

In caso di ricorso all’avvalimento si richiede la compilazione della sezione C 

Il concorrente indica la denominazione dell’operatore economico ausiliario e i requisiti oggetto di avvalimento. 

Il concorrente, per ciascun ausiliaria, allega: 

1) DGUE, a firma dell’ausiliaria, contenente le informazioni di cui alla parte II, sezioni A e B, alla parte III, alla 
parte IV, in relazione ai requisiti oggetto di avvalimento, e alla parte VI; 

2) dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 89, comma 1 D.Lgs. 50/2016, sottoscritta dall’ausiliaria, con la quale 
quest’ultima si obbliga, verso il concorrente e verso la stazione appaltante, a mettere a disposizione, per tutta la 
durata dell’appalto, le risorse necessarie di cui è carente il concorrente; 

3) dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 89, comma 7 D.Lgs. 50/2016 sottoscritta dall’ausiliaria con la quale 
quest’ultima attesta di non partecipare alla gara in proprio o come associata o consorziata; 

4) copia conforme all’originale, resa ai sensi del DPR 445/2000, del contratto di avvalimento, in virtù del quale 
l’ausiliaria si obbliga, nei confronti del concorrente, a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse 
necessarie, che devono essere dettagliatamente descritte, per tutta la durata dell’appalto. A tal fine il contratto di 
avvalimento contiene, a pena di nullità, ai sensi dell’art. 89 comma 1 D.Lgs. 50/2016, la specificazione dei requisiti 
forniti e delle risorse messe a disposizione dall’ausiliaria; 

5) PASSOE dell’ausiliaria; 

In caso di operatori economici ausiliari aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. “black list” 

6) dichiarazione dell’ausiliaria del possesso dell’autorizzazione in corso di validità rilasciata ai sensi del D.M. 14 
dicembre 2010 del Ministero dell’economia e delle finanze ai sensi (art. 37 del D.L. 78/2010, convertito in Legge n. 
122/2010) oppure dichiarazione dell’ausiliaria di aver presentato domanda di autorizzazione ai sensi dell’art. 1 
comma 3 del D.M. 14.12.2010 con allegata copia dell’istanza di autorizzazione inviata al Ministero. 

In caso di ricorso al subappalto si richiede la compilazione della sezione D 

Il concorrente, pena l’impossibilità di ricorrere al subappalto, indica l’elenco delle prestazioni che intende 
subappaltare con la relativa quota percentuale dell’importo complessivo del contratto nonché, ai sensi dell’art. 105, 
comma 6 del Codice, la denominazione dei tre subappaltatori proposti. 

Il concorrente, per ciascun subappaltatore, allega: 

1) DGUE, a firma del subappaltatore, contenente le informazioni di cui alla parte II, sezioni A e B, alla parte III, 
sezioni A, C e D, e alla parte VI; 

2) PASSOE del subappaltatore. 

Parte III – Motivi di esclusione 

Il concorrente dichiara di non trovarsi nelle condizioni di esclusione previste dal D.Lgs. 50/2016 e riassunte nella 
Dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 2 - Step 1.  

Parte IV – Criteri di selezione 

Il concorrente dichiara di possedere tutti i requisiti richiesti dai criteri di selezione (se richiesti) barrando 

direttamente la sezione «d» ovvero compilando quanto segue: 

 la sezione A per dichiarare il possesso del requisito relativo all’idoneità professionale; 

 la sezione B per dichiarare il possesso del requisito relativo alla capacità economico-finanziaria; 



 la sezione C per dichiarare il possesso del requisito relativo alla capacità professionale e tecnica; 

 la sezione D per dichiarare il possesso del requisito relativo ai sistemi di garanzia della qualità e norme di 

gestione ambientale. 

Parte V – Riduzione del numero di candidati qualificati. 

Non applicabile alle procedure aperte. 

Parte VI – Dichiarazioni finali 

Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti. 

In caso di incorporazione, fusione societaria o cessione d’azienda, le dichiarazioni di cui all’art. 80, commi 1, 2 e 5, 
lett. l) del Codice, devono riferirsi anche ai soggetti di cui all’art. 80 comma 3 del Codice che hanno operato presso 
la società incorporata, fusasi o che ha ceduto l’azienda nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando 
di gara. 

Art. 4 – Garanzia Provvisoria 

Nella BUSTA  “Documentazione Amministrativa” dovrà essere inserita la garanzia provvisoria, che la Ditta 
concorrente dovrà costituire a garanzia dell’offerta, pari al 2% degli importi relativi ai singoli lotti, come di seguito 
riportati: 

 

Lotto 
Importo complessivo 

quinquennale 
Importo cauzione 

provvisoria 2% 

1 16.787.118,51 335.742,37 

2 23.624.472,33 472.489,45 

3 27.021.756,04 540.435,12 

4 12.386.415,59 247.728,31 

5 19.896.884,95 397.937,70 

 

La garanzia deve essere integrata ogni volta che l’Azienda Zero abbia provveduto alla sua escussione, anche 
parziale, entro 10 giorni dalla richiesta e a pena di esclusione. 

Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione, sono tenuti a verificare che il soggetto garante sia 
in possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie. 

Ai sensi dell’art. 93, comma 6 D.Lgs. 50/2016, la garanzia provvisoria copre la mancata sottoscrizione del 
contratto, dopo l’aggiudicazione, dovuta ad ogni fatto riconducibile all’affidatario o all’adozione di informazione 
antimafia interdittiva emessa ai sensi degli articoli 84 e 91 del D.Lgs. 159/2011.  

Sono fatti riconducibili all’affidatario, tra l’altro: 

- la mancata prova del possesso dei requisiti generali e speciali;  

- la mancata produzione della documentazione richiesta e necessaria per la stipula della contratto.  

L’eventuale esclusione dalla gara prima dell’aggiudicazione, al di fuori dei casi di cui all’art. 89 comma 1 D.Lgs. 
50/2016, non comporterà l’escussione della garanzia provvisoria.  

La garanzia provvisoria copre, ai sensi dell’art. 89, comma 1 D.Lgs. 50/2016, anche le dichiarazioni mendaci rese 
nell’ambito dell’avvalimento. 



Potranno essere presentate tante cauzioni quanti sono i lotti a cui la Ditta intenda partecipare oppure un’unica 
cauzione il cui ammontare corrisponda alla somma degli importi (come sopra indicati) relativi a ciascun lotto, a cui 
si intenda partecipare. Dovranno altresì essere indicati i numeri dei lotti a cui si fa riferimento. 

La garanzia provvisoria potrà essere costituita sotto forma di fideiussione o cauzione, a scelta dell’offerente: 

 La garanzia fideiussoria dovrà essere costituita, nel rispetto delle previsioni di cui all’art. 93 commi 3, 4, 5 
e 6 del D. lgs. 50/2016 e s.m.i., mediante polizza fideiussoria (rilasciata da imprese di assicurazione) 
oppure atto di fideiussione (rilasciato da banca o da intermediario iscritto nell’albo di cui all’art. 106 del 
D.Lgs. 385/1993). 

La fideiussione dovrà: 

- essere intestata a: AZIENDA ZERO – Passaggio Luigi Gaudenzio, 1 – Padova;  

- essere conforme allo schema tipo approvato con decreto del Ministro dello sviluppo economico di 
concerto con il Ministro delle infrastrutture e dei trasporti e previamente concordato con le banche e le 
assicurazioni o loro rappresentanze. essere conforme agli schemi di polizza tipo di cui al comma 4 dell’art. 
127 del Regolamento (nelle more dell’approvazione dei nuovi schemi di polizza-tipo, la fideiussione 
redatta secondo lo schema tipo previsto dal Decreto del Ministero delle attività produttive del 23 marzo 
2004, n. 123, dovrà essere integrata mediante la previsione espressa della rinuncia all’eccezione di cui 
all’art. 1957, comma 2 Codice Civile, mentre ogni riferimento all’art. 30 Legge n. 109/1994, deve 
intendersi sostituito con l’art. 93  D.Lgs. 50/2016); 

 La cauzione dovrà essere costituita, a titolo di pegno, a favore di AZIENDA ZERO – Passaggio Luigi 
Gaudenzio, 1 - Padova tramite: 

 bonifico bancario oppure assegni circolari intestati a “Azienda Zero” – UNICREDIT BANCA S.p.A., 
versati sul conto corrente IBAN: IT39Z0200812100000104579092, specificando nella causale di 
versamento l’oggetto della procedura di gara; 

 ricevuta di deposito rilasciata da una sezione di tesoreria provinciale o da aziende autorizzate 
comprovante il versamento in titoli, a titolo di pegno, a favore di AZIENDA ZERO – Passaggio Luigi 
Gaudenzio, 1 - Padova. 

Sarà consentita la regolarizzazione di eventuali cauzioni irregolari. 

La garanzia dovrà: 

 avere validità per almeno 365 giorni dalla data ultima di presentazione dell’offerta ; 

 prevedere espressamente la rinuncia del garante all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, del Codice 
Civile; 

 prevedere espressamente la rinuncia del garante al beneficio della preventiva escussione del debitore 
principale ai sensi dell’art. 1944 del Codice Civile; 

 prevedere l’operatività della garanzia entro 15 giorni su semplice richiesta scritta della Stazione 
appaltante. 

L’offerta dovrà essere accompagnata, a pena d’esclusione, dall’impegno del garante a rilasciare la garanzia 
fideiussoria per l’esecuzione del contratto, di cui all’art. 103 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., qualora l’offerente 
risultasse aggiudicatario 

La garanzia fideiussoria e la dichiarazione di impegno devono essere inserite nella BUSTA “Documentazione 
Amministrativa”, sottoscritte da un soggetto in possesso dei poteri necessari per impegnare il garante ed essere 
prodotte in una delle seguenti forme: 

- in originale o in copia autentica ai sensi dell’art. 18 D.P.R. 445/2000; 



- documento informatico, ai sensi dell’art. 1, lett. p) D.Lgs. 82/2005 sottoscritto con firma digitale dal soggetto in 
possesso dei poteri necessari per impegnare il garante; 

- copia informatica di documento analogico (scansione di documento cartaceo) secondo le modalità previste 
dall’art. 22, commi 1 e 2 D.Lgs. 82/2005. In tali ultimi casi la conformità del documento all’originale dovrà esser 
attestata dal pubblico ufficiale mediante apposizione di firma digitale (art. 22, comma 1 D.Lgs. 82/2005) ovvero da 
apposita dichiarazione di autenticità sottoscritta con firma digitale dal notaio o dal pubblico ufficiale (art. 22, 
comma 2 D.Lgs. 82/2005). 

In caso di richiesta di estensione della durata e validità dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il concorrente 
potrà produrre una nuova garanzia provvisoria di altro garante, in sostituzione della precedente, a condizione che 
abbia espressa decorrenza dalla data di presentazione dell’offerta.  

La Stazione Appaltante, nell’atto con cui comunicherà ai non aggiudicatari l’intervenuta aggiudicazione, 
provvederà nei loro confronti alla svincolo della cauzione provvisoria. Sarà invece trattenuta quella dell’Impresa 
Aggiudicataria in attesa della costituzione della cauzione definitiva a favore degli enti che la richiederanno. Solo in 
seguito a quest’ultimo adempimento, la stessa sarà svincolata. 

In caso di partecipazione in forma associata per i soggetti  di cui all'art. 45, comma 2, lettera d) , e), f) e g) D.Lgs 
50/2016, la garanzia provvisoria dovrà essere prestata a favore di tutti i componenti l'aggregazione medesima che 
devono essere espressamente indicati. Inoltre la riduzione della garanzia sarà possibile solo se tutte le Ditte 
costituenti l'aggregazione siano in possesso delle certificazione di qualità sulla base delle norme europee UNI CEI 
ISO 9000 e delle ulteriori certificazioni e rispettive riduzioni di cui all'art. 93, comma 7, D.Lgs 50/2016 

In caso di R.T.I. o Consorzio la cauzione provvisoria dovrà: 

 in caso di R.T.I. costituito, essere presentata dalla Ditta mandataria ed essere intestata alla medesima; 

 in caso di R.T.I. costituendo, essere presentata  da una delle Ditte raggruppande ed essere intestata a 
tutte le Ditte del costituendo raggruppamento; 

 in caso di Consorzio di cui all’art. 45, comma 2 lett. b) e c) D.Lgs. 50/2016, essere presentata  dal 
Consorzio medesimo ed essere intesta a quest’ultimo. 

  essere   intestata   a   tutti   gli   operatori   economici   del   costituito/costituendo   raggruppamento 
temporaneo o consorzio ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano alla gara 
ovvero, in caso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2 lett. b) e c) D.Lgs. 50/2016, al solo consorzio;  

 essere presentata  da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete. 

E’ ammessa la riduzione dell’importo della garanzia, e del suo eventuale rinnovo, ai sensi dell’art. 93, comma 7, 
del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. 

Per fruire di dette riduzioni il concorrente segnala e documenta nell’offerta il possesso dei relativi requisiti 
fornendo copia dei certificati posseduti. 

Per i fini sopra esposti non sono da ritenersi valide le certificazioni del tipo UNI EN ISO 13485:2003. 

In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione del 50% per il possesso della certificazione del sistema di 
qualità di cui all’articolo 93, comma 7, si ottiene: 

a. in caso di partecipazione dei soggetti di cui all’art. 45, comma 2, lett. d), e), f), g) D.Lgs. 50/2016 solo se 
tutte le imprese che costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tutte le imprese retiste che 
partecipano alla gara siano in possesso della predetta certificazione; 

b. in caso di partecipazione in consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c) D.Lgs. 50/2016 e, solo se la 
predetta certificazione sia posseduta dal consorzio e/o dalle consorziate. 



Le altre riduzioni previste dall’art. 93, comma 7, del Codice si ottengono nel caso di possesso da parte di una sola 
associata oppure, per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c) del Codice, da parte del consorzio e/o delle 
consorziate. 

Art. 5 – Contributo di partecipazione alla gara 

La Ditta che intende partecipare alla presente procedura di gara dovrà, pena l’esclusione dalla gara, procedere al 
pagamento del contributo di partecipazione a favore dell’Autorità Nazionale Anticorruzione, ai sensi dell’art. 1, 
comma 67, della Legge 266/2005, per gli importi di seguito indicati: 
 

Lotto 
Importo complessivo 

quinquennale + 24 mesi 
rinnovo  

CIG Contributo dovuto 

1 23.501.965,91 75226986C5 500,00 € 

2 33.074.261,26 7522707E30 500,00 € 

3 37.830.458,45 7522713327 500,00 € 
4 17.340.981,83 7522717673 200,00 € 
5 27.855.638,94 752272905C 500,00 € 

 

L’avvenuto pagamento del contributo dovrà essere comprovato attraverso l’inserimento all’interno della BUSTA 1 
“Documentazione Amministrativa” rispettivamente: 

1. della ricevuta di pagamento trasmessa via mail dal Sistema di riscossione in caso di versamento on line; 

2. della scansione dello scontrino rilasciato dal punto vendita in caso di pagamento in contanti presso i punti 
vendita Lottomatica Servizi. 

Qualora il pagamento non risulti registrato nel sistema, la mancata presentazione della ricevuta potrà essere 
sanata ai sensi dell’art. 83, comma 9 D.Lgs. 50/2016, a condizione che il pagamento sia stato già effettuato prima 
della scadenza del termine di presentazione dell’offerta. 

In caso di mancata dimostrazione dell’avvenuto pagamento, la stazione appaltante esclude il concorrente dalla 
procedura di gara, ai sensi dell’art. 1, comma 67 della Legge 266/2005. 

In caso di Associazioni Temporanee, Consorzi ordinari/GEIE, di cui alle lettere d), e) e g) dell’art 45, comma 2 
D.Lgs. 50/2016, già costituiti, il versamento è unico e dovrà essere effettuato dall’impresa capogruppo. 

In caso di Associazioni Temporanee, Consorzi ordinari/GEIE, di cui alle lettere d), e) e g) dell’art 45, comma 2 
D.Lgs. 50/2016, non ancora costituiti, il versamento è unico e dovrà essere effettuato dall’impresa cui sarà 
affidato il ruolo di capogruppo. 

Nel caso di consorzi di cui alle lettere b) e c) dell’ art.45, comma 2 D.Lgs. 50/2016, il versamento è unico e dovrà 
essere effettuato dal consorzio. 

Nel caso di avvalimento, la prova dell’avvenuto versamento dovrà essere fornita dal concorrente. 

Indipendentemente dalla natura giuridica del concorrente, il versamento è unico. 

Art. 6 - Requisiti di capacità economico finanziaria 

Il concorrente, a pena di esclusione, dovrà aver realizzato complessivamente nel triennio antecedente la 

pubblicazione del bando di gara, un fatturato specifico complessivo nel settore del lavanoleggio e/o del 

lavaggio di biancheria piana e divise, a favore di strutture sanitarie pubbliche e/o private, al netto dell’IVA, non 

inferiore ai seguenti importi: 



Lotto Fatturato minimo realizzato 
nel triennio, a pena di 

esclusione 

1 6.714.847,40 

2 9.449.788,93 

3 10.808.702,42 

4 4.954.566,23 

5 7.958.753,98 

 
Qualora la ditta intenda partecipare alla gara per più di un lotto, dovrà attestare di aver realizzato nel triennio un 

fatturato minimo almeno pari al fatturato più elevato  previsto per i lotti per cui partecipa , a pena di esclusione. 

Ai sensi dell art. 83, comma 5, del Codice, si precisa che i requisiti sopra riferiti vengono richiesti in considerazione 

della particolare complessità tecnico professionale e rilevanza socio sanitaria del servizio oggetto del presente 

appalto ed sono volti a garantire che il servizio venga svolto da operatori economici con un adeguata solidità 

economico finanziaria ed esperienza nel settore oggetto della gara. 

 
Il concorrente, per attestare il possesso dei suddetti requisiti, dovrà debitamente compilare il DGUE  indicando il 

fatturato specifico realizzato nei tre anni antecedenti la data di pubblicazione del bando. 

Art. 7 - Verifiche sul possesso dei REQUISITI/AVCPASS 

La stazione appaltante, al termine delle operazioni di gara, ai sensi dell’art. 81, comma 2, D. Lgs. n. 50/2016 e 
s.m.i., verificherà il possesso dei requisiti di carattere generale, tramite la Banca Dati Nazionali dei Contratti 
Pubblici istituita presso l’Autorità per la Vigilanza sui Contratti Pubblici di Lavori, Servizi e Forniture, attraverso 
l’utilizzo del sistema AVCPASS. 

Gli operatori economici che intendono partecipare alla presente procedura di gara dovranno, obbligatoriamente, 
ai sensi del suddetto art. 81, comma 2, D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. e della Deliberazione 20.12.2013, n. 111, 
dell’Autorità per la Vigilanza sui Contratti Pubblici di Lavori, Servizi e Forniture, registrarsi al sistema AVCPASS 
reso disponibile dall’Autorità stessa, accedendo all’apposito link sul portale AVCP (Servizi ad accesso riservato – 
AVCPASS) secondo le istruzioni ivi contenute. 

Il documento che attesta che l’operatore economico può essere verificato tramite AVCPASS (PASSOE) rilasciato 
dal sistema all’esito della procedura di registrazione, dovrà essere inserito, in formato elettronico, all’interno della 
BUSTA A  - “Documentazione Amministrativa”. 

 

Art. 8 – Criteri di aggiudicazione 

L’aggiudicazione sarà effettuata per singolo lotto a favore dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi 
dell’art. 95 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., tenuto conto congiuntamente del prezzo e degli aspetti qualitativi connessi 
alla fornitura valutabile in base ai seguenti elementi: 

Qualità  max punti 70 

Prezzo  max punti 30 

A) QUALITÀ 



La Commissione di Aggiudicazione all’uopo nominata esprimerà una valutazione tecnico-qualitativa, sulla base 
della documentazione tecnica presentata. I criteri di valutazione e i relativi punteggi sono riportati nell’allegato 
C.5 al presente disciplinare  

Saranno escluse dalla gara le offerte che, sulla base della documentazione tecnica, risulteranno non conformi 
alle caratteristiche tecniche minime stabilite nel Capitolato Tecnico. 

Non verranno ammesse alla riparametrazione e alla successiva apertura delle offerte economiche, per ciascun 
singolo lotto, le offerte delle ditte che totalizzeranno un punteggio di qualità inferiore alla soglia minima di 
sbarramento fissata in 45 punti su 70. 

Qualora la Ditta con il miglior punteggio complessivo di qualità non consegua il punteggio massimo di 70 punti, si 
procederà alla riparametrazione del punteggio qualitativo assegnando 70 punti a tale offerta e punteggio 
direttamente proporzionale alle altre offerte applicando la seguente formula: 

Punteggio qualità offerta considerata =   70 x punteggio assegnato  
miglior punteggio assegnato 

 

B) PREZZO 

A ciascuna ditta offerente verrà assegnato il punteggio relativo al prezzo offerto nei seguenti  termini: 

alla ditta che avrà offerto il totale complessivo triennale più basso per lotto sarà attribuito il massimo punteggio 
di 30 punti, procedendo poi con un criterio inversamente proporzionale in base alla seguente formula: 

Punteggio prezzo offerta considerata =    30 x Importo complessivo annuo della migliore offerta 

                Importo complessivo annuo dell’offerta considerata 

L'aggiudicazione avverrà, per singolo lotto completo, a favore della ditta che avrà ottenuto il punteggio 
complessivo maggiore (dato dalla somma tra il punteggio assegnato alla qualità e il punteggio assegnato al 
prezzo). 

 

Art. 9 - Nomina e Funzioni della Commissione Giudicatrice 
In ottemperanza a quanto previsto dall’art. 77 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., verrà nominata con Determina del 
Direttore dell’U.O.C. CRAV un’apposita Commissione Giudicatrice incaricata  della valutazione dal punto di vista 
tecnico ed economico delle offerte ammesse a seguito dell’apertura dei “plichi” telematici e del controllo della 
regolarità della documentazione amministrativa.  

L’U.O.C. CRAV potrà procedere alla nomina di una Commissione di aggiudicazione per tutti i lotti di gara o di più 
Commissioni di aggiudicazione per singoli o per gruppi di lotti di gara. 

Nel provvedimento di nomina saranno indicate le professionalità richieste per la valutazione dell’offerta dal punto 
di vista tecnico ed economico. Nelle more dell’entrata in vigore dell’Albo di cui all’art. 78 D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., 
si applicherà, ai sensi dell’art. 77, comma 12 D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., quanto previsto nel “Regolamento per la 
nomina delle commissioni di aggiudicazione per le procedure indette dall’U.O. Acquisti Centralizzati SSR in 
funzione di centrale di committenza e/o di soggetto aggregatore regionale”, approvato con Decreto del Direttore 
della Direzione Risorse Strumentali SSR – CRAV n. 30 del 19/09/2016. 

Il segretario sarà nominato tra i funzionari dell’U.O.C. CRAV . 

Ai sensi dell’art. 29, comma 1 D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., Prima dell’insediamento della commissione, saranno 
pubblicati sul profilo del committente la composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei suoi 
componenti. 



La commissione giudicatrice è responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed economiche dei 
concorrenti e fornisce ausilio al RUP nella valutazione della congruità delle offerte tecniche (cfr. Linee guida n. 3 
del 26 ottobre 2016). 

Si precisa che, per ragioni di praticità nella profilazione dei componenti, la/le Commissione/i 
accederà/accederanno alla piattaforma Sintel per l’esercizio delle proprie funzioni mediante le credenziali del 
RUP o degli utenti delegati.  

 

Art. 10 – Svolgimento della procedura  
 
Sopralluogo 
 
Le Ditte concorrenti che ne ravvisassero la necessità potranno effettuare un sopralluogo presso le Aziende 
Sanitarie interessate all’appalto; il sopralluogo è facoltativo. 
 
Ai fini dell’effettuazione del sopralluogo, i concorrenti devono inviare all’U.O. CRAV, non oltre 30 giorni dalla data 
di pubblicazione del bando di gara nella GUUE, all’indirizzo PEC protocollo.azero@pecveneto.it una richiesta di 
sopralluogo indicando il lotto/ i lotti di gara in relazione al quale/i la ditta intende effettuare il sopralluogo, con 
indicazione dei dati anagrafici delle persone incaricate di effettuarlo.  
La richiesta deve specificare l’indirizzo di posta elettronica certificata PEC, cui indirizzare la convocazione. 
Il sopralluogo viene effettuato nei soli giorni stabiliti dall’amministrazione aggiudicatrice. 
Data e luogo del sopralluogo verranno comunicati al concorrente con almeno 7 giorni di anticipo. 
 
Il sopralluogo deve essere effettuato da un rappresentante legale, o da un direttore tecnico del  concorrente, 
come risultanti da certificato CCIAA; può essere svolto anche da soggetto diverso solo se munito di procura 
notarile o altro atto di delega scritto.   
 

* * * 
 

Come già anticipato al precedente art. 2, allo scadere del termine fissato per la presentazione delle offerte, le 
stesse sono acquisite definitivamente dal Sistema e, oltre ad essere non più modificabili o sostituibili, sono 
conservate dal Sistema medesimo in modo segreto, riservato e sicuro. 

Sintel, al momento della ricezione dell’offerta, ottempera alla prescrizione di cui al comma 5 dell’art. 58 del D.Lgs 
50/2016 inviando al concorrente una PEC di notifica del corretto recepimento dell’offerta presentata. 

In considerazione del fatto che la Piattaforma SinTel garantisce la massima segretezza e riservatezza 
dell’offerta e dei documenti che la compongono e, altresì, la provenienza, l’identificazione e l’inalterabilità 
dell’offerta medesima, l’apertura delle “buste telematiche” contenenti la documentazione amministrativa, 
tecnica ed economica nonché il download della relativa documentazione avverrà in sedute riservate, anche ad 
opera del personale della U.O.C. CRAV. 

In seduta riservata, previa comunicazione della data di svolgimento tramite la sezione “Comunicazioni 
Procedura”, il Seggio di Gara costituito dal RUP o da un suo delegato e da due testimoni, all’uopo nominato con 
apposita Determina del Direttore dell’U.O.C. CRAV, procederà:  

1. alla verifica della ricezione delle offerte tempestivamente presentate; 

2. all’apertura della “busta telematica” contenente la Documentazione amministrativa;  

3. ad ammettere al prosieguo della gara i concorrenti che abbiano prodotto la completa e regolare 
documentazione prevista dal presente Disciplinare di gara, fermi restando i casi di ammissione con riserva 
dei concorrenti rispetto ai quali si renda necessaria un’ulteriore attività di verifica della documentazione 
amministrativa presentata, anche mediante richiesta di chiarimenti o elementi integrativi, per il tramite 
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del c.d. soccorso istruttorio ai sensi dell’art. 83 del D.Lgs. 50/2016 (come meglio specificato al successivo 
art. 15), formalizzando l’esito di tale verifica attraverso apposita comunicazione che verrà inviata via PEC 
a tutte le Ditte concorrenti.  

Delle operazioni suddette il Seggio di gara redigerà apposito Verbale che verrà inviato ai concorrenti tramite 
l’area “Comunicazioni procedura”. La comunicazione tramite l’area “Comunicazioni procedura” è valida agli effetti 
di cui all’art. 29 co. 2 e all’art.76 del D.Lgs 50/2016. Il Verbale stesso sarà pubblicato anche sul profilo del 
committente. 

Successivamente, solamente per le ditte ammesse, la Commissione di Aggiudicazione, nominata con apposita 
Determina del Direttore dell’U.O.C. CRAV, procederà, in una o più sedute riservate,  alle valutazioni delle offerte 
tecniche presentate, e all’attribuzione dei punteggi relativi alla qualità, redigendo i relativi verbali. 

Successivamente in data che sarà comunicata ai concorrenti all’interno dell’area “Comunicazioni procedura” la/le 
Commissione/i di aggiudicazione procederà/procederanno: 

 alla riparametrazione dei punteggi qualitativi secondo la previsione di cui all’art. 8 del presente 
Disciplinare; 

  all’apertura delle “BUSTA 3 – OFFERTA ECONOMICA”; 

 all’assegnazione dei punteggi relativi al prezzo secondo la previsione di cui all’art. 8 del presente 
disciplinare; 

 a formulare la graduatoria finale secondo il punteggio complessivo ottenuto dai concorrenti (dato dalla 
somma tra il punteggio assegnato alla qualità e il punteggio assegnato al prezzo). In caso di parità di due o 
più offerte si procederà ad effettuare Gara di miglioria, ai sensi delle vigenti disposizioni in materia. In tal 
caso le Ditte interessate verranno invitate a formulare, entro un termine predeterminato, un’offerta 
migliorativa. In ipotesi di inutile espletamento della trattativa migliorativa, si procederà al sorteggio, in 
seduta pubblica, tra le offerte risultate prime “a pari merito”; 

 ad individuare le offerte che presentano carattere anormalmente basso ai sensi e per gli effetti di cui 
all’art. 97, comma 3,  del D. Lgs. 50/2016; 

 a formulare la proposta di aggiudicazione in favore della migliore offerta. 

Delle operazioni suddette la/le Commissione/i di aggiudicazione redigerà/redigeranno apposito Verbale che verrà 
inviato ai concorrenti tramite l’area “Comunicazioni procedura”. La comunicazione tramite l’area “Comunicazioni 
procedura” è valida agli effetti di cui all’art.76 del D.Lgs 50/2016.  

Con riferimento a ciascun lotto, all’esito delle predette operazioni, il Sistema consentirà la visualizzazione della 
classificazione delle offerte ammesse secondo la graduatoria decrescente delle offerte in ragione del punteggio 
attribuito a ciascun concorrente.  

Attraverso il Sistema, con riferimento a ciascun singolo Lotto, inoltre è data evidenza della soglia di anomalia per 
l’individuazione di eventuali offerte anormalmente basse, ai sensi dell’art. 97 D.Lgs. 50/2016.  

Al ricorrere dei presupposti di cui all’art. 97 D.Lgs. 50/2016 e in ogni altro caso in cui, in base a elementi specifici, 
l’offerta appaia anormalmente bassa, il RUP, avvalendosi, se ritenuto necessario, della commissione, valuta la 
congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità delle offerte che appaiono anormalmente basse. 

Si procede a verificare la prima migliore offerta anormalmente bassa.  

Qualora tale offerta risulti anomala, si procede con le stesse modalità nei confronti delle successive offerte, fino 
ad individuare la migliore offerta ritenuta non anomala.  

È facoltà della stazione appaltante procedere contemporaneamente alla verifica di congruità di tutte le offerte 
anormalmente basse. 

Il RUP richiede per iscritto al concorrente la presentazione, per iscritto, delle spiegazioni, se del caso indicando le 
componenti specifiche dell’offerta ritenute anomale. 



A tal fine, assegna un termine non inferiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta. 

Il RUP, anche avvalendosi, se necessario, del supporto della commissione, esamina in seduta riservata le 
spiegazioni fornite dall’offerente e, ove le ritenga non sufficienti ad escludere l’anomalia, può chiedere, anche 
mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine massimo per il riscontro. 

Il RUP esclude, ai sensi degli articoli 59, comma 3 lett. c) e 97, commi 5 e 6 D.Lgs. 50/2016 le offerte che, in base 
all’esame degli elementi forniti con le spiegazioni risultino, nel complesso, inaffidabili. 

Effettuata con esito positivo la verifica di congruità delle offerte risultate anormalmente basse, la Stazione 
Appaltante procederà con l’aggiudicazione, ai sensi dell’articolo 32, comma 5, del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.. 

Nel caso in cui alla data di scadenza della validità delle offerte le operazioni di gara siano ancora in corso, la 
stazione appaltante potrà richiedere agli offerenti, ai sensi dell’art. 32, comma 4 D.Lgs. 50/2016, di confermare la 
validità dell’offerta sino alla data che sarà indicata e di produrre un apposito documento attestante la validità 
della garanzia prestata in sede di gara fino alla medesima data. 

L’U.O.C. CRAV, ai sensi dell’art. 95, comma 12 D.Lgs. 50/2016 , si riserva la facoltà di non aggiudicare la fornitura 
se nessuna offerta risulti conveniente e idonea in relazione all’oggetto del contratto. Si precisa inoltre che si potrà 
sospendere, reindire e/o non aggiudicare la Gara in presenza di adeguate motivazioni. 

La Determina di aggiudicazione verrà comunicata ai concorrenti all’interno dell’area “Comunicazioni procedura” e 
tale comunicazione avrà valenza legale ai sensi dell’art 76 D.Lgs 50/2016; contestualmente saranno trasmessi 
nella medesima area, anche i verbali delle sedute riservate della commissione di aggiudicazione relativi  alle 
valutazione delle offerte tecniche. 

 

Art. 11 – Osservanza della legislazione sulla sicurezza e sul lavoro 

Il presente articolo è redatto ai sensi dell’art. 26 del Decreto Legislativo n. 81/2008 e ss.mm.ii. al fine di:  

- informare le aziende partecipanti alla gara dei rischi specifici presenti nell’ambiente in cui saranno chiamate ad 
operare;  

- informare le succitate aziende sulle misure di prevenzione e di emergenza adottate dall’Amministrazione 
nell’ambito della gestione delle proprie attività, ovvero adottate per proprio personale;  

- coordinare gli interventi di protezione e prevenzione dai rischi cui sono esposti i lavoratori e gli utenti;  

- eliminare le interferenze tra i differenti soggetti operanti nel corso dello svolgimento delle lavorazioni previste 
nella gara. 

Si precisa che nel presente caso è possibile escludere la predisposizione del DUVRI e la conseguente stima di costi 
per la sicurezza, e pertanto: 

• viste le attività oggetto dell’appalto non si sono riscontrate interferenze per le quali intraprendere misure di 
prevenzione e protezione atte ad eliminare e/o ridurre i rischi; 

• non sussistendo rischi interferenti da valutare gli oneri relativi risultano pari a zero, mentre restano immutati 
gli obblighi a carico delle imprese e lavoratori autonomi in merito alla sicurezza sul lavoro. 

Art. 12 – Subappalto  

Il  concorrente  indica  all’atto  dell’offerta  le  parti  del  servizio/fornitura  che  intende  subappaltare  o 
concedere in cottimo nei limiti del 30% dell’importo complessivo del contratto, in conformità a quanto previsto 
dall’art. 105 D.Lgs. 50/2016. In mancanza di tali indicazioni il subappalto è vietato. 

Il concorrente è tenuto ad indicare nell’offerta obbligatoriamente tre subappaltatori. 

Non costituisce motivo di esclusione ma comporta, per il concorrente, il divieto di subappalto: 

- l’omessa dichiarazione della terna; 



- l’indicazione di un numero di subappaltatori inferiore a tre; 

- l’indicazione di un subappaltatore che, contestualmente, concorra in proprio (o in un RTI o 
consorzio diverso da quello in cui l’appaltatore è presente) alla gara.  

È consentita l’indicazione dello stesso subappaltatore in più terne di diversi concorrenti. 

Nel caso in cui l’appalto comprenda più tipologie di prestazione Il concorrente indica, ai sensi dell’art. 105 comma 
6 del Codice, una terna di subappaltatori con riferimento a ciascuna tipologia di prestazione omogenea. Il tale 
caso il medesimo subappaltatore può essere indicato in più terne. 

I subappaltatori devono possedere i requisiti previsti dall’art. 80 D.Lgs. 50/2016 e dichiararli in gara mediante 
presentazione di un proprio DGUE, da compilare nelle parti pertinenti. Il mancato possesso dei requisiti di cui 
all’art. 80 del Codice, ad eccezione di quelli previsti nel comma 4 del medesimo articolo, in capo ad uno dei 
subappaltatori indicati nella terna comporta l’esclusione del concorrente dalla gara.  

In ogni caso non si configurano come attività affidate in subappalto quelle di cui all’art. 105, comma 3 D.Lgs. 
50/2016 

Art. 13 – Partecipazione in forma aggregata 

Gli operatori economici, anche stabiliti in altri Stati membri, possono partecipare alla presente gara in forma 
singola o associata, secondo le disposizioni dell’art. 45 D.Lgs. 50/2016, purché in possesso dei requisiti prescritti 
dai successivi articoli. 

Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli artt. 47 e 48 D.Lgs. 50/2016. 

È fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla medesima gara (o ad ogni singolo lotto in caso di suddivisione 
dell’appalto in lotti distinti): 

- in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti o aggregazione di 
imprese aderenti al contratto di rete; 

- anche in forma individuale in caso di partecipazione in raggruppamento o consorzio ordinario di 
concorrenti oppure in  aggregazione  di  imprese  di  rete. Le imprese retiste non partecipanti alla 
gara possono però presentare offerta, per la medesima gara, in forma singola o associata. 

I consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c) D.Lgs. 50/2016 sono tenuti ad indicare, in sede di offerta, 
per quali consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi è vietato partecipare, in qualsiasi altra  forma,  alla  
presente  procedura concorsuale. In caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato; in 
caso di inosservanza di tale divieto si applica l'articolo 353 del Codice Penale. 

Nel caso di consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c) D.Lgs. 50/2016, le consorziate designate dal 
consorzio per l’esecuzione del contratto non possono, a loro volta, a cascata, indicare un altro soggetto per 
l’esecuzione. 

Le aggregazioni tra imprese aderenti al contratto di rete di cui all’art. 45, comma 2 lett. f) D.Lgs. 50/2016, 
rispettano la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese in quanto compatibile. In particolare: 

a) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggettività giuridica 
(cd. rete - soggetto), l’aggregazione di imprese di rete partecipa a mezzo dell’organo comune, che assumerà il 
ruolo della mandataria, qualora in possesso dei relativi requisiti. L’organo comune potrà indicare anche solo 
alcune tra le imprese retiste per la partecipazione alla gara ma dovrà obbligatoriamente far parte di queste; 

b) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva di soggettività 
giuridica (cd. rete-contratto), l’aggregazione di imprese di rete partecipa a mezzo dell’organo comune, che 
assumerà il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei requisiti previsti per la mandataria e qualora il 
contratto di rete rechi mandato allo stesso a presentare domanda di partecipazione o offerta per determinate 
tipologie di procedure di gara. 



L’organo comune potrà indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per la partecipazione alla gara ma dovrà 
obbligatoriamente far parte di queste; 

c) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero sia sprovvista 
di organo comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione, l’aggregazione di imprese di 
rete partecipa nella forma del raggruppamento costituito o costituendo, con applicazione integrale delle relative 
regole (cfr. Determinazione ANAC n. 3 del 23 aprile 2013). 

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel contratto di rete 
come uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata dello stesso dovrà essere 
commisurata ai tempi di realizzazione dell’appalto (cfr. Determinazione ANAC n. 3 del 23 aprile 2013). 

Il  ruolo  di  mandante/mandataria  di  un  raggruppamento  temporaneo  di  imprese  può  essere  assunto anche 
da un consorzio di cui all’art. 45, comma 1, lett. b), c) D.Lgs. 50/2016 ovvero da una sub-associazione, nelle forme 
di un RTI o consorzio ordinario costituito oppure di un’aggregazioni di imprese di rete. 

A tal fine, se la rete è dotata di organo comune con potere di rappresentanza (con o senza soggettività giuridica), 
tale organo assumerà la veste di mandataria della sub-associazione; se, invece, la rete è dotata di organo comune 
privo del potere di rappresentanza o è sprovvista di organo comune, il ruolo di mandataria della sub-associazione 
è conferito dalle imprese retiste partecipanti alla gara, mediante mandato ai sensi dell’art. 48 comma 12 D.Lgs. 
50/2016, dando evidenza della ripartizione delle quote di partecipazione. 

Ai sensi dell’art. 186-bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267, l’impresa in concordato preventivo con 
continuità aziendale può concorrere anche riunita in RTI purché non rivesta la qualità di mandataria e sempre che 
le altre imprese aderenti al RTI non siano assoggettate ad una procedura concorsuale. 

I soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lett. d), e), f) e g) ) D.Lgs. 50/2016 devono possedere i requisiti di 
partecipazione nei termini di seguito indicati. 

Nei raggruppamenti temporanei di qualsiasi tipo la mandataria deve, in ogni caso, possedere i requisiti ed 
eseguire le prestazioni in misura maggioritaria, come richiesto dall’art. 83, comma 8 D.Lgs. 50/2016. 

Alle aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina 
prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. Nei consorzi ordinari la consorziata 
che assume la quota maggiore di attività esecutive riveste il ruolo di capofila che deve essere assimilata alla 
mandataria. 

Nel  caso  in  cui  la  mandante/mandataria  di  un  raggruppamento  temporaneo  di  imprese  sia  una  sub- 
associazione, nelle forme di un RTI costituito oppure di un’aggregazioni di imprese di rete, i relativi requisiti di 
partecipazione sono soddisfatti secondo le medesime modalità indicate per i raggruppamenti. 

Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura 
oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato, per attività coerenti con quelle oggetto della 
presente procedura di gara, deve essere posseduto da: 

a. ciascuna delle imprese raggruppate/raggruppande, consorziate/consorziande o GEIE; 

b. ciascuna delle imprese aderenti al contratto di rete indicate come esecutrici e dalla rete medesima nel 
caso in cui questa abbia soggettività giuridica. 

Il requisito di fatturato specifico deve essere soddisfatto dal raggruppamento temporaneo orizzontale nel 
complesso. Detto requisito deve essere posseduto in misura maggioritaria dalla mandataria. 

I soggetti di cui all’art. art. 45 comma 2, lett. b) e c) D.Lgs. 50/2016 (Consorzi di Cooperative e di Imprese 
Artigiane e i Consorzi Stabili ) devono possedere i requisiti di partecipazione nei termini di seguito indicati. 

Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura 
oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato, per attività coerenti con quelle oggetto della 



presente procedura di gara, deve essere posseduto dal consorzio e dalle imprese consorziate indicate come 
esecutrici. 

I requisiti di capacità economica e finanziaria, ai sensi dell’art. 47 D.Lgs. 50/2016, devono essere posseduti: 

a. per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2 lett. b) D.Lgs. 50/2016, direttamente dal consorzio medesimo, 
salvo che quelli relativi alla disponibilità delle attrezzature e dei mezzi d’opera nonché all’organico medio annuo 
che sono computati in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole imprese consorziate; 

b. per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. c) D.Lgs. 50/2016, dal consorzio, che può spendere, oltre ai 
propri requisiti, anche quelli delle consorziate esecutrici e, mediante avvalimento, quelli delle consorziate non 
esecutrici, i quali vengono computati cumulativamente in capo al consorzio. 

 

Art. 14 – Avvalimento 

Ai sensi dell’art. 89 D.Lgs. 50/2016, l’operatore economico, singolo o associato ai sensi dell’art. 45 del Codice, può 
dimostrare il possesso dei requisiti di carattere economico, finanziario, tecnico e professionale di cui all’art. 83, 
comma 1, lett. b) e c) D.Lgs. 50/2016 avvalendosi dei requisiti di altri soggetti, anche partecipanti al 
raggruppamento. 

Non è consentito l’avvalimento per la dimostrazione dei requisiti generali e di idoneità professionale. 

Per quanto riguarda i requisiti titoli di studio e/o professionali o esperienze professionali pertinenti, il 
concorrente, ai sensi dell’art. 89, comma 1 D.Lgs. 50/2016, può avvalersi delle capacità di altri soggetti solo se 
questi ultimi eseguono direttamente i servizi/forniture per cui tali capacità sono richieste. 

Ai sensi dell’art. 89, comma 1, del Codice, il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullità, la specificazione 
dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall’ausiliaria. 

Il concorrente e l’ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in relazione alle 
prestazioni oggetto del contratto. 

È ammesso l’avvalimento di più ausiliarie. L’ausiliaria non può avvalersi a sua volta di altro soggetto. 

Ai sensi dell’art. 89, comma 7 D.Lgs. 50/2016, a pena di esclusione, non è consentito che l’ausiliaria presti 
avvalimento per più di un concorrente e che partecipino alla gara sia l’ausiliaria che l’impresa che si avvale dei 
requisiti. 

L’ausiliaria può assumere il ruolo di subappaltatore nei limiti dei requisiti prestati. 

L’ausiliaria di un concorrente può essere indicata, quale subappaltatore, nella terna di altro concorrente. 

Nel caso di dichiarazioni mendaci si procede all’esclusione del concorrente e all’escussione della garanzia ai sensi 
dell’art. 89, comma 1, D.Lgs. 50/2016 ferma restando l’applicazione dell’art. 80, comma 12 D.Lgs. 50/2016. 

Ad eccezione dei casi in cui sussistano dichiarazioni mendaci, qualora per l’ausiliaria sussistano motivi obbligatori 
di esclusione o laddove essa non soddisfi i pertinenti criteri di selezione, la stazione appaltante impone, ai sensi 
dell’art. 89, comma 3 D.Lgs. 50/2016, al concorrente di sostituire l’ausiliaria.  

In qualunque fase della gara sia necessaria la sostituzione dell’ausiliaria il RUP richiede per iscritto al concorrente 
la sostituzione dell’ausiliaria, assegnando un termine congruo per l’adempimento, decorrente dal ricevimento 
della richiesta. Il concorrente, entro tale termine, deve produrre i documenti dell’ausiliaria subentrante (ad es. 
nuove dichiarazioni di avvalimento da parte del concorrente, il DGUE della nuova ausiliaria nonché il nuovo 
contratto di avvalimento).  

In caso di inutile decorso del termine, ovvero in caso di mancata richiesta di proroga del medesimo, la stazione 
appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla procedura. 



È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del 
contratto di avvalimento, a condizione che i citati elementi siano preesistenti e comprovabili con documenti di 
data certa, anteriore al termine di presentazione dell’offerta. 

La mancata indicazione dei requisiti e delle risorse messi a disposizione dall’impresa ausiliaria non è sanabile in 
quanto causa di nullità del contratto di avvalimento. 

Art. 15 – Soccorso Istruttorio 

Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda, e in particolare, la mancanza, l’incompletezza e ogni 
altra irregolarità essenziale degli elementi e delle dichiarazione o del DGUE, con esclusione di quelle afferenti 
all’offerta economica e all’offerta tecnica, possono essere sanate attraverso la procedura di soccorso istruttorio di 
cui all’art. 83, comma 9 D.Lgs. 50/2016. 

L’irregolarità essenziale è sanabile laddove non si accompagni ad una carenza sostanziale del requisito alla cui 
dimostrazione la documentazione omessa o irregolarmente prodotta era finalizzata. La successiva correzione o 
integrazione documentale è ammessa laddove consenta di attestare l’esistenza di circostanze  preesistenti,  vale  
a  dire  requisiti  previsti  per  la  partecipazione  e  documenti/elementi  a corredo dell’offerta.  

Nello specifico valgono le seguenti regole: 

- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non è sanabile mediante soccorso istruttorio 
e determina l’esclusione dalla procedura di gara; 

- l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei requisiti di 
partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarità del DGUE e della domanda, ivi compreso il 
difetto di sottoscrizione, sono sanabili, ad eccezione delle false dichiarazioni; 

- la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto di avvalimento, può essere 
oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati elementi erano preesistenti e comprovabili con documenti di data 
certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta; 

- la mancata presentazione di elementi a corredo dell’offerta (es. garanzia provvisoria e impegno del 
fideiussore) ovvero di condizioni di partecipazione gara (es. mandato collettivo speciale o impegno a conferire 
mandato collettivo), entrambi aventi rilevanza in fase di gara, sono sanabili, solo se preesistenti e comprovabili 
con documenti di data certa, anteriore al termine di presentazione dell’offerta; 

- la  mancata  presentazione  di  dichiarazioni  e/o  elementi  a  corredo  dell’offerta,  che  hanno rilevanza 
in fase esecutiva (es. dichiarazione delle parti del servizio/fornitura ai sensi dell’art. 48, comma 4 D.Lgs. 50/2016) 
sono sanabili. 

Ai fini della sanatoria la stazione appaltante assegna al concorrente un congruo termine - non superiore a dieci 
giorni - perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il contenuto e i soggetti 
che le devono rendere. 

 Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la stazione 
appaltante può chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, fissando un termine perentorio a pena di esclusione. 

In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla 
procedura. 

Al di fuori delle ipotesi di cui all’articolo 83, comma 9 D.Lgs. 50/2016 è facoltà della stazione appaltante invitare, 
se necessario, i concorrenti a fornire chiarimenti in ordine al contenuto dei certificati, documenti e dichiarazioni 
presentati. 

È  sanabile,  mediante  soccorso  istruttorio,  la  mancata  presentazione  della  garanzia  provvisoria  e/o 
dell’impegno a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva solo a condizione che siano stati già costituiti prima della 
presentazione dell’offerta.  



È onere dell’operatore economico dimostrare che tali documenti siano costituiti in data non successiva al termine 
di scadenza della presentazione delle offerte.  

Ai sensi dell’art. 20 del d.lgs. 82/2005, la data e l’ora di formazione del documento informatico sono opponibili ai 
terzi se apposte in conformità alle regole tecniche sulla validazione. 

È sanabile, altresì, la presentazione di una garanzia di valore inferiore o priva di una o più caratteristiche tra quelle 
sopra indicate (intestazione solo ad alcuni partecipanti al RTI, carenza delle clausole obbligatorie, etc.). 

Non è sanabile - e quindi è causa di esclusione - la sottoscrizione della garanzia provvisoria da parte di un soggetto 
non legittimato a rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante. 

Art. 16 – Sito internet e comunicazioni con le Imprese 

In generale tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra l’U.O.C. CRAV e gli offerenti avverranno, ai sensi 
del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., a mezzo di strumenti elettronici.  

Tutte le comunicazioni nell’ambito della procedura di gara, ivi comprese le comunicazioni di aggiudicazione o le 
esclusioni, avvengono esclusivamente attraverso Posta Elettronica Certificata all’indirizzo dichiarato nella fase di 
Registrazione al Sistema. Le comunicazioni suddette avverranno tramite la piattaforma Sintel e avranno pieno 
valore legale, ai sensi e per gli effetti ai sensi del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., nei confronti del concorrente.  

I concorrenti potranno estrarre i documenti di gara direttamente dalla piattaforma Sintel. 

Per eventuali richieste di informazioni complementari e/o chiarimenti sul contenuto del presente Disciplinare, del 
Capitolato d’Oneri, del Capitolato Tecnico e degli altri documenti di gara, i concorrenti devono trasmettere tali 
comunicazioni di richiesta, in lingua italiana, per mezzo della funzione “Comunicazioni della procedura” presente 
sulla piattaforma Sintel, entro e non oltre il quattordicesimo  giorno (14 gg) antecedente la scadenza delle 
termine per la presentazione delle offerte indicato nel bando di gara.  

Le richieste di chiarimenti devono essere formulate esclusivamente in lingua italiana.  

Non saranno forniti chiarimenti telefonici o richiesti con mezzi diversi in luogo di quelli ivi indicati. 

In tal senso farà fede la data di ricezione della comunicazione a Sintel.  

Le richieste dovranno riportare l’oggetto della gara seguito dalla dicitura: Richiesta chiarimenti. 

Entro 6 giorni antecedenti la scadenza del termine per la presentazione delle offerte, la stazione appaltante 
procederà a pubblicare sul profilo del committente le risposte ai quesiti che siano stati richiesti in tempo utile. Le 
risposte ai chiarimenti saranno altresì pubblicate su SinTel. 

Si precisa che verranno considerati validi, per cui verrà data risposta, unicamente ai chiarimenti ricevuti tramite il 
canale presente su SinTel “Comunicazioni della procedura”.  

In caso di mancato rispetto delle predette condizioni, ovvero in caso di non corretto invio delle richieste di 
chiarimento, l’U.O.C. CRAV non sarà ritenuta responsabile della mancata risposta agli stessi. 

Nei casi di comprovato malfunzionamento e/o indisponibilità prolungata del Sistema, o nel caso in cui la ditta 
legalmente non sia obbligata ad avere la pec, l’U.O.C. CRAV si riserva di ricevere le richieste di informazioni e 
chiarimenti anche solo a mezzo email.  

Eventuali  modifiche  dell’indirizzo  PEC/posta  elettronica  o  problemi  temporanei  nell’utilizzo  del sistema , 
dovranno essere tempestivamente segnalate alla stazione appaltante. Diversamente la medesima declina ogni 
responsabilità per il tardivo o mancato recapito delle comunicazioni. 

In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di imprese di rete o consorzi ordinari, anche se non 
ancora costituiti formalmente, la comunicazione recapitata al mandatario si intende validamente resa a tutti gli 
operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati. 

In caso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b e c del D.Lgs. 50/2016, la comunicazione recapitata al 
consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate. 



In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente si intende validamente resa a tutti gli operatori 
economici ausiliari. 

In caso di subappalto, la comunicazione recapitata all’offerente si intende validamente resa a tutti i 
subappaltatori indicati. 

Eventuali rettifiche al Bando di gara verranno pubblicate secondo le modalità di legge. 

È onere dei concorrenti visitare la piattaforma SinTel prima della scadenza dei termini per la presentazione delle 
offerte, al fine di verificare la presenza di eventuali note integrative o esplicative. 

Art. 17 – Norme e condizioni finali 
Per ogni altra qualsiasi norma non espressamente dichiarata o contenuta nel presente Disciplinare di gara, 
valgono le norme vigenti in materia di pubbliche forniture, nonché le norme del Codice Civile in materia di 
obbligazioni e contratti. 

La documentazione di gara è composta dai sottoindicati allegati.



Allegati: 

Allegato C.1  – Modello DGUE 

Allegato C.2  – Modello dichiarazione sostitutiva integrativa  

Allegato C.3 – Modello di offerta economica  

Allegato C. 4 – Capitolato tecnico  

Allegato C.5 – Criteri di valutazione 

Allegato C.6 – Modalità Tecniche per l’utilizzo di SinTel 
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